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Struktura problemu
-

e tad spoteczny

e Konflikt

e Kompromis



kad spoteczny jako podstawa
wspotpracy i wspoitdziatania
-

e Uklad normatywny:
— Normy moralne
— Normy prawne [np. prawo o ruchu drogowym]
—- Kodeksy etyczne
— Zasady dobrej praktyki klinicznej
- Regulaminy itd.

e Jestw naszym wspolnym interesie istnienie pewnych zasad
(konwencji) regulujgcych nasze zachowanie i wzajemne stosunki

e Jest w naszym wspolnym interesie istnienie pewnych instytucji
nadzorujgcych przestrzeganie regut wspotpracy i dobrego
wspotzycia



Konflikt

Znaczenie stowa ,konflikt”. Confligo — walczyc,
Scierac sie, staczac bg;.

Conflicto — walczyc, scierac sie. Stad: konflikt jako
zderzenie, uderzenie o siebie, kolizja, bojka, bijatyka,
walka, wojna.

W kazdym konflikcie istniejg co najmniej dwa
przeciwne lub sprzeczne wektory, kiore sie
wzajemnie wykluczajg lub ktorych nie sposob
urzeczywistnic jednoczesnie. | w tym sensie mowimy
o konfliktach psychologicznych, spotecznych,
politycznych czy moralnych



Konflikt —typologia
-

Walka — przeciwnik jest wrogiem; nalezy go zatem unicestwi¢ lub usungc¢ ze
srodowiska. Silne reakcje emocjonalne, czesto blokujg zdolnos¢ do analizy
racjonalnej. Wrog jest pokonany, ale postawa emocjonalna i uprzedzenia
pozostaja.

Gra — gra polega na analizie sytuacji ocenianej z punktu widzenia tego, co
uczyni grajgcy lub jego przeciwnik. Przeciwnik w grze jest partnerem, wobec
tego uczucia wobec niego mogg byc¢ réwniez przyjazne lub neutralne. W centrum
zainteresowania nie jest przeciwnik, lecz sytuacja (na szachownicy, na boisku).
Racjonalna analiza jest niezbedng cechg gry. Gra zaktada wspotprace miedzy
partnerami w jej kontynuowaniu. Sposob wygrywania okreslajg requty gry.

Debata — konflikt, zderzenie idei. Dgzenie do przekonania przeciwnika do
Zmiany sposobu widzenia i oceny danego problemu. Spor naukowy, morainy,
ideologiczny. Ale tez obrona przed sgdem, kiedy strony sporu starajg sie
przekonac¢ sad. Z reguty celem debat (sporéw) jest pozyskanie zwolennikow,
dlatego tez debaty majg przede wszystkim charakter ideologiczny.

[Zrédto: A. Rapoport, Fights, Games, and Debates, 1974]



Kilka prostych przykiadow
S

e Kupowanie domu. Sprzedac jak najdrozej, kupic jak
najtaniej. Rozstrzygniecie? Eksperci, nhegocjacje 2>
kompromis. Patologia ekspertow

e Rospuda, obwodnica

e Konflikt polityczny (np. Syria) — wojna czy pokaj?
Mozliwosc trzeciej drogi. Kompromis

e Konflikt dotyczgcy kierunku i zasad polityki zdrowotne;

(pacjenci, lekarze, firmy farm. MZ+NFZ). Sprzeczne
interesy. Czy mozliwy jest kompromis?



Kompromis
S

e Kompromis ma miejsce wtedy, gdy dgzac do
rozwigzania konfliktu rezygnujemy z pewnych
wartosci lub ograniczamy akceptowane przez
nas zasady w celu uzyskania innych istotnych
dla nas lub dla naszej spotecznosci korzysci

e Jesli pokoj jest lepszy niz wojna, to wszystkie
strony konfliktu powinny ograniczyC swoje
roszczenia w celu znalezienia optymalnego
rozwigzania



Czy i jak mozliwy jest kompromis
moralny?
-

e Bezkompromisowos¢ jest cnota. Kazdy z nas
powinien zawsze postepowac zgodnie ze swym
sumieniem. Non possumus. Raczej smierc niz....
[aprobata dla rozwodow, aborcji i IVF]

e Bezkompromisowosc¢ nie jest cnotg. Kazdy z nas
powinien zawsze postepowac zgodnie ze swym
sumieniem, chyba ze w gre wchodzg inne istotne
moralnie okolicznosci. SUMIENIE POLITYKA, czyli

problem ,,brudnych rak”



Troche filozofii
-

e Bezkompromisowosc jest cnotg -> zawsze wiem jak
powinienem postgpic i nigdy sie nie myle. Mozliwa
jest wiedza moralna. Mam patent na moralnosc i
nigdy z niego nie zrezygnuje

e Bezkompromisowosc nie jest cnotg -> mam pewne
przekonania moralne, ale brak mi absolutnej
pewnosci, ze mam racje. Moge sie myli¢. Niepewnos¢
moralna przyrodzong kondycjg cztowieka. Kompromis
jest konieczny, ale istniejg granice kompromisu.



Kompromis | polityka zdrowotna
-

e Czy rzeczywiscie istnieje polityka zdrowotna w
Polsce? Nie ma polityki bez wartosci.

e Na czym nam jednak najbardziej zalezy?
e Co jest wazniejsze — dobro pacjenta, wiernosc¢
wtasnemu sumieniu, czy sukces ekonomiczny?

e Co nalezy uczynic, jesli dobra dla nas istotne
nieuchronnie wchodzg ze sobg w konflikt?



WhniosKki
« /7

e W spoleczenstwie pluralistycznym nieuniknione sg konflikty i zderzenia
wartosci

e Spor moralny, polityczny, ideologiczny jest integralng cecha spoteczenstw
demokratycznych. Konflikty destruktywne i tworcze

e Ale spor ten ma szanse racjonalnego rozstrzygniecia tylko wtedy, gdy
jestesmy przygotowani i otwarci na dyskusje i gotowi do poszukiwania i
zawierania kompromiséw

e Ktos, kto sie ze mng nie zgadza nie musi by¢ moim wrogiem
e Szacunek dla partnera jest podstawa dialogu i porozumienia

e Kompromis jest mozliwy tylko wtedy, gdy wszystkie strony kompromisu sg
zainteresowane w jego znalezieniu



