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Cel opracowania

e Zaproponowanie regulacji w zakresie minimalnych
norm zatrudnienia pielegniarek i potoznych
okreslajacych najmniejszg dopuszczalng liczbe
pracownikéw niezbedna do zapewnienia
bezpieczenstwa pacjentow i oczekiwanej jakosci
udzielanych swiadczen zdrowotnych

e Opracowane zgodnie z ideg evidence-based health
care (EBHC)
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Regulacje prawne w Polsce

e Rozporzadzenie MZ ws sposobu ustalania
minimalnych norm pielegniarek i potoznych

e 21 XI1 1999
e Projektz 18 X 2012
e 28 XIl 2012
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Kadra pielegniarska w Polsce

Polska | e 282 tys. pielegniareki 35
Zachodniopomorskie .
Wielkopolskie j tys. potoznych z prawem
Warminsko-mazurskie .
éwictokrzyskic : wykonywania zawodu —
s : dane na poczatek 2013 r.
Podlaskie |
Podkarpackie
Opolskie
Mazowieckie
Matopolskie |
todzkie : PRAWO WYKONYWANIA
Lubuskie
Lubelskie | ZAWODU
Kujawsko-pomorskie |
Dolnoslaskie
0 50 100 PRACOWNICY MEDYCZNI

Liczba pielegniarek na 10 tys. oséb



www.ceestahc.org

EESTAHC 5.

/ Central and Eastern European Society
()

e
’ of Technology Assessment in Health Care C

s pentre www.bcc.org.pl

Relacja pacjent : pielegniarka
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Liczba pacjentéw przypadajgcych na pielegniarke/potozng na wybranych oddziatach
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Skutki niedoboru kadry
pielegniarskiej

e zwiekszenie obcigzenia pielegniarki poprzez oddanie pod jej opieke
kolejnego pacjenta powoduje wzrost szansy zgonu o 7%, w takim samym
stopniu wzrasta ryzyko nieudanej préoby uratowania zycia w przypadkach
nagtych

e zwiekszenie wskaznika personelu pielegniarskiego wptywa na skrdcenie
czasu hospitalizacji

e mniejsza liczba pielegniarek pracujgcych w nocy prowadzi do wzrostu
ryzyka pooperacyjnych komplikacji oddechowych, wiekszej liczby
upadkow czy spadku zdolnosci pacjentéw w radzeniu sobie z bélem

e kazdy dodatkowy pacjent pozostajgcy pod opieka pielegniarki zwieksza
szanse wyczerpania emocjonalnego pielegniarki o0 23%, a szanse
zmniejszenia satysfakcji z pracy o0 15%
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Regulacje w innych panstwach

e Wskaznik pielegniarka : | 1. Kalifornia od 1992 r.
pacjent 2. Australia (Victoria) od
e Catkowite godziny 2001 r.
opieki pielegniarskiej na| 3, Australia (Nowa Pd
pacjenta na dobe Walia) od 2010 r.
e Metoda proporgcji
personelu
pielegniarskiego
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Minimalny wskaznik pielegniarka - pacjent

Zmiana poranna Zmiana popotudniowa Zmiana nocna
Oddziat chirurgii ogélnej 1:4-6 1:4-7 1:8-10
Oddzial obserwacyjny 1:7 1:8 1:15
Oddziat zakazny 1:6 1:7 1:10
Oddziat potozniczy 1.5 1:6 1:8
Oddzial porodowy 2 potozne na 3 rodzgce
Oddziat intensywnej opieki noworodkowej 1:2
Oddziat intensywnej opieki medycznej 1:2
Oddziat ratunkowy 1:3
Oddziat kardiologii 1:2 1:2 1:3
Oddziat opieki paliatywnej 1:4 1.5 1.8
Oddziat rehabilitacyjny i opieki geriatrycznej 15 1:5.7 110
Sala operacyjna 3 pielegniarki na sale operacyjng

Oddziat anestezjologii i po zabiegowy 1 pielegniarka na 1 pacjenta poddanego postepowaniu anestezjologicznemu
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W(g ustalonej normy minimalna
liczba etatow na oddziale to 36

INTERPRETACJA ?

Wspéiczynnik Liczba
T . . P _y pacjentéw -  Liczbaetatéw - Liczba etatow Nadwyzka (+)/
yp oddzialu pielegniarka - h R X .
. srednio na stan obecny wg norm niedobor (-)
pacjent
dobe
Inne oddziaty specjalistyczne (typ 1) 1 5,0 39 28 36 -8
A \
Norma okresla, iz 1 Przecietna liczba Na oddziale zatrudniona Niedobér etatéow
pielegniarka / potozna moze pacjentow na oddziale jest liczba pielegniarek / na oddziale
mie¢ pod opiekg nie wigcej niz w ciggu doby wynosi potoznych réwnowazna wynosi 8

5 pacjentow (przecietnie) 39 28 etatom
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MINIMALNE NORMY ZATRUDNIENIA PIELEGNIAREK / POLOZNYCH PROFIL SZPITALA d | Matopolskie 1 w
. . Liczba \Ngurf//
) ) Wspétczynnik i | -y . , . - yzka (+)/
Typ oddziatu Pogrupuj oddziaty pielegniarka - Domysine p’aqen_tow - Liczbaetatéw - Liczba etatow niedobér ()
. srednio na stan obecny wg norm .
pacjent etatow
dobe

Oddziat chirurgii ogéinej 1 7,5 25 13 16 -3
Oddziat zakazny 1 7,5 0 0 0 0
Oddziat potozniczy 1 4,0 18 26 21 5
Oddziat anestezjologii i intensywnej terapii 1 2,0 !i 3 17 7 10
Oddziat ratunkowy 1 3,0 0 0 0 0
Oddziat kardiologiczny 1 2,5 0 0 0 0
Oddziat paliatywny 1 5,0 0 0 0 0
Oddziat rehabilitacyjny 1 6,5 30 12 22 -10
Oddziat rehabilitacji neurologicznej / kardiologicznej 1 4.5 0 0 0 0
Oddziat geriatryczny 1 6,5 0 0 0 0
Oddziat psychiatryczny 1 6,0 EE 26 11 20 -9
Oddziat pediatryczny 1 4,0 10 13 12 1
Inne oddzialy specijalistyczne (typ 1) 1 5,0 39 28 36 -8
Inne oddzialy specjalistyczne (typ 2) 1 6,0 0 0 0 0
Inne oddzialy specijalistyczne (typ 3) 1 0 0 0 /"U\

Uwaga: paski przewijania zmieniajq kolor SUMA 151 120 134 -14

na czerwony, jesli wskazniki sq >
0 2 wieksze niz nW




Pielegniarki_18032013 CEESTHAC v1 0 [Tryb zgodnosci] = Microsoft Excel

Uktad strony ~ Formuty Dane  Recenzja Widok  Dodatki
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Matopolskie 1

o J K M N O|P Q R ST U
PROFIL SZPITALA ? | ' A POZIOMU ZATRUDNIENIA PIELEGNIAR

Liczba Nazwy szpitali zostaty
pacjentow -  Liczba etatow - #FLiczba etatow | zakodowane.
éredniona  stan obecny

Nadwyzki kadry
pielegniarskiej

dobe . :
Po wybranlu szpltala . ’
25 13 16 odpowiednie dane 4767 ®Niedobor

0 0 9 u Nadwyzka
18 % 0 Chirurgia ogc
Zaka
3 17 7 10 0 3 830 Potozni
0
; ; 0 , 0 0 Ratunke
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OCENA POZIOMU ZATRUDNIENIA PIELEGNIAREK / POLOZNYCH W SKALI KRAJU

Niedobory kadry Nadwyzki kadry

pielegniarskiej  pielegniarskiej
Oddziat chirurgii ogdlnej 0 4767
Oddziat zakazny 581 2
Oddziat potozniczy

Oddziat anestezjologii i intensywne;j terapii

Oddziat ratunkowy

Oddziat kardiologiczny

Oddziat paliatywny

Oddziat rehabilitacyjny 1669 0
Oddziat rehabilitacji neurologicznej / kardiologicznej 336 0
Oddziat geriatryczny 0 46
Oddziat psychiatryczny /Gﬁ—_\e\
Oddziat pediatryczny ( 236 212 )

Inne oddziaty specjalistyczne (typ 1) 20 0
Inne oddziaty specjalistyczne (typ 2) 0 1074
Inne oddziaty specjalistyczne (typ 3) 0 216

8 555 10 215

Bilans: 1 660

Dopuszczalna mobilnosci kadry

Wewnatrz typu oddziatu

u Niedobor

m Nadwyzka -10000  -5000 0

il

5000 10000 15000

Chirurgia ogélna
Zakazny

Potozniczy

OAIIT

Ratunkowy
Kardiologiczny
Paliatywny
Rehabilitacyjny
Rehab. neuro/kardio
Geriatryczny
Psychiatryczny
Pediatryczny
Specjalistyczny typ 1
Specjalistyczny typ 2
Specjalistyczny typ 3
Razem

Bilans

Sredni poziom zatrudnienia jest wystarczajacy
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Relacja liczby pielegniarek i potoznych do zapotrzebowania
na opieke medyczna

Liczba pielegniarek i poloZznyc
Osobodni leczenia w ciagu roku [tys.]
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Liczba pielegniarke 1 potoznych pracujacych na oddziatach = () sobodni leczenia
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Propozycja regulaciji

e Ustalenie minimalnego wskaznika zatrudnienia np. w
postaci proporcji pielegniarka : pacjent

e Proste, przejrzyste i powszechnie obowigzujgce zasady

e Normy ustalone w sposob gwarantujacy
bezpieczenstwo pacjentow i odpowiednig jakos¢
Swiadczen

e Ustalenie norm poprzedzone rzetelng i obiektywng
analizg danych (FS) + strategia/polityka kadrowa
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Dane kontaktowe

CEESTAHC Business Center Club
ul. Starowislna 17/3 Plac Zelaznej Bramy 10
31-038 Krakow 00-136 Warszawa

Tel. (12) 357 76 34 Tel. (22) 625 30 37

www.ceestahc.org www.bcc.org.pl
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Opracowanie pdf dostepne na

http://www.korektorzdrowia.pl/wp-
content/uploads/pielegniarki 18032013-ceestahc-vl 0.pdf

Model excel’owski dostepny na zyczenie po
uzgodnieniu warunkoéw i podpisaniu stosownej
umowy, zainteresowanych prosze o kontakt na:

landa@meritumla.eu
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