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Wstep

Barometr WHC to projekt Fundacji Watch Health Care (www.korektorzdrowia.pl), ktéry ma na celu

monitorowanie ZMIAN w zakresie dostepu do gwarantowanych $wiadczen zdrowotnych. Zmiany te
beda prezentowane szerokiej opinii publicznej, jako istotny element oceny skutecznosci dziatan
regulatora (MZ i NFZ), a wiec szeroko rozumianej polityki zdrowotnej prowadzonej w Polsce.
Barometr WHC prezentuje informacje dotyczace ZMIAN w zakresie czasu oczekiwania na

podstawowe Swiadczenia zdrowotne w Polsce na kilku poziomach:

1. zbiorczo dla wszystkich Swiadczen w Polsce,
2. zbiorczo dla $wiadczen w poszczegélnych dziedzinach medycyny oraz

3. dla wybranych $wiadczen wskaznikowych w danej dziedzinie medycyny.

Czas oczekiwania na wizyte u specjalisty, wykonanie badania diagnostycznego, zabiegu badz operacji
monitorowane s3g w kilkudziesieciu dziedzinach medycyny, a prezentowane Srednie wyznaczane sg
na losowej prébie Swiadczeniodawcow z  catej Polski. Wybrane z  koszyka
gwarantowanego, wskaznikowe $wiadczenia, ktére poddawane s3a okresowemu monitorowaniu
obejmuja: wizyte u specjalisty w danej dziedzinie medycyny, podstawowy test diagnostyczny
oraz trzy lub wiecej czesto wykonywanych procedur. Liczba $wiadczen zdrowotnych, dla ktérych
Fundacja Watch Health Care bedzie monitorowata dostepnos¢ i czas oczekiwania powinna z czasem
wzrosnac.

Poprzez cykliczng weryfikacje czasu oczekiwania na wybrane §wiadczenia z kilkudziesieciu dziedzin
medycyny, zostang zobrazowane zmiany jakie zachodza w ciggu roku oraz w przysztosSci na

przestrzeni lat.

Na stronie www.barometrwhc.pl znajdziecie Panstwo réwniez informacje dotyczace aktualnego,

przecietnego czasu oczekiwania na wybrane, wskaznikowe $wiadczenia zdrowotne monitorowane
w ramach Barometru WHC - jednak o wiele wiecej informacji o aktualnym czasie oczekiwania
i barierach dostepu w Polsce do znacznie wiekszej liczby $wiadczen zdrowotnych znajdziecie

Panstwo w rankingach WHC na stronie www.korektorzdrowia.pl.
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Przedstawiona publikacja stanowi pierwsza pilotazowa odstone catej serii raportow, ktére beda

ukazywac sie regularnie trzy razy do roku.

Celem niniejszej publikacji jest zwrdécenie uwagi decydentéw oraz sSrodowiska ekspertéw na problem
ograniczonego dostepu pacjentéw do niektérych procedur medycznych znajdujacych sie w koszyku
Swiadczen gwarantowanych. Mamy nadzieje, Ze przyczyni sie tym samym do zniesienia barier

w dostepie do $wiadczen medycznych i skrdcenia czasu oczekiwania pacjenta na leczenie.

Fundacja Watch Health Care
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1. Fundacja Watch Health Care

Fundacja Watch Health Care (WHC) rozpoczeta swoja dziatalno$¢ w marcu 2010 roku. Przyczyna jej
powstania byl narastajgcy problem polskiego systemu ochrony zdrowia, jakim jest dysproporcja
miedzy zawartos$cig koszyka Swiadczen gwarantowanych a $rodkami zgromadzonymi w ramach
sktadki na powszechne ubezpieczenie zdrowotne. Skutkiem tej dysproporcji jest ograniczenie
w dostepie do Swiadczen zdrowotnych, objawiajace sie wydtuzaniem kolejek oczekujacych w ramach
opieki ambulatoryjnej i szpitalne;.

Za swdj podstawowy cel dziatalno$ci Fundacja Watch Heath Care postawita sobie kwestie
zobrazowania tego problemu i u§wiadomienia polskiego spoteczenistwa, a takze zachecenia polskich

decydentéw do podjecia dziatan naprawczych. Na swojej stronie internetowej

(www.korektorzdrowia.pl) Fundacja gromadzi i prezentuje zgtoszenia ograniczen w dostepie do
$Swiadczen zdrowotnych i procedur medycznych w postaci Rankingu. Od poczatku naszej dziatalno$ci
wptyneto juz niemal 400 indywidualnych zgtoszen, ktére zostaty zweryfikowane i zrankingowane
przez zespo6t analityczny oraz lekarzy konsultantéw. Im wyzsza ocene uzyskato w rankingu dane
Swiadczenie zdrowotne, tym ograniczenie w dostepie do niego jest bardziej ucigzliwe dla pacjenta
i dla catego spoteczenstwa.

Wykorzystujac m.in. dane z Rankingu, Fundacja WHC postanowita opracowaé zbiorczy raport, tzw.
Barometr WHC, zmiany w sytuacji, w jakiej znajduja sie polscy pacjenci borykajacy sie
z ograniczeniami w dostepie do zagwarantowanych prawnie $wiadczen opieki zdrowotnej.
W pierwszym z cyklu raportéw wskazano obszary pogorszenia dostepu do $wiadczen, ale takze

zwrocono uwage na te dziedziny, w ktérych sytuacja sie poprawita.

2. Metodologia

W  pierwszym etapie przygotowywania ,Barometru” dokonano wyboru kilku najczesciej
wykonywanych i najwazniejszych z punktu widzenia zdrowotno$ci spoteczenstwa $wiadczen
zdrowotnych (w obrebie kazdej dziedziny medycyny prezentowanej w Barometrze). Naleza do nich:
wizyty u specjalistdw, badania diagnostyczne, operacje oraz zabiegi rehabilitacyjne. Do wyboru tych
procedur postuzyt tworzony przez Fundacje WHC ranking ograniczen dostepu do $wiadczen

zdrowotnych w Polsce (wiecej o Rankingu) oraz opinie specjalistow.
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Na ponizszym schemacie (rys. 1) zaprezentowane zostaty 43 dziedziny medycyny, ktére zostaty

objete analiza.
Alergologia Angiologia Chirurgia dziecieca

Chirurgia naczyniowa Chirurgia ogdlna Chirurgia onkologiczna Chirurgia plastyczna

Chirurgia szczekowo-

warzowa Choroby pluc Choroby wewnetrzne

Dermatologia i

B e Diabetologia Endokrynologia

Choroby zakazne

Gastroenterologia Geriatria Ginekologia onkologiczna

Hematologia i

hematoonkologia Immunologia Kardiochirurgia Kardiologia

Kardiologia dziecieca Medycyna paliatywna Nefrologia

Neonatologia Neurochirurgia Neurologia Neurologia drziecieca

Okulistyka Onkologia Ortopedia i traumatologia
narzadu ruchu
Otorynolaryngologia

e Pediatria Poloznictwo i ginekologia

Otorynolaryngologia

Radiologia i diagnostyka

Radioterapia onkologiczna
obrazowa

Psychiatria

Rehabilitacja medyczna Reumatologia Stomatologia i ortodoncja Urologia

Urologia dziecieca

Rysunek 1. Dziedziny medycyny uwzglednione w Barometrze WHC

Pierwsza ,pilotazowa” weryfikacja dostepnosci §wiadczen zdrowotnych, zostata przeprowadzona na
przetomie grudnia 2011 r. i stycznia 2012 r. Dane dotyczace czasu oczekiwania na realizacje
okreslonych $wiadczen, pozyskiwane byly przy pomocy telefonicznych wywiadéow ze
$wiadczeniodawcami posiadajacymi kontrakt z NFZ. Kolejng weryfikacje przeprowadzono na

przetomie lutego i marca 2012 r.
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Na podstawie zgromadzonych informacji dotyczacych czasu oczekiwania okreslono $redni czas oraz
zmiane w czasie oczekiwania na:
e realizacje okreslonego swiadczenia zdrowotnego (Srednia czasu oczekiwania w badanych
placéwkach)
e realizacje $wiadczen w ramach danej dziedziny medycznej (Srednia wazona znaczeniem
spotecznym dla wizyt u specjalistow, badan diagnostycznych, operacji oraz zabiegéw
rehabilitacyjnych),

o realizacje Swiadczen w Polsce ogétem (Srednia czaséw dla poszczegdlnych dziedzin).

Barometr WHC bedzie publikowany cyklicznie, a weryfikacja dostepnosci do swiadczen zdrowotnych
dokonywana bedzie wedtug ponizszego schematu: w lutym i marcu, nastepnie w czerwcu i lipcu oraz

na przetomie pazdziernika i listopada (rys. 2).

CYKL BAROMETRU WHC

Rysunek 2. Schemat badania ograniczen w dostepie do swiadczen zdrowotnych w Barometrze WHC
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3. Barometr WHC

Do niniejszego opracowania wybrano 37 dziedzin medycyny, co do ktoérych zgromadzono dane
niezbedne do poréwnania czasu oczekiwania na wizyte u specjalisty, badanie diagnostyczne oraz
zabiegi badZ operacje z danej specjalnosci z dwoch okreséw - grudnia 2011 roku i stycznia 2012 oraz
lutego i marca 2012 roku. Zgromadzone przez Fundacje dane - pozwolily uzyska¢ nastepujace
wynikil. W ogélnym zestawieniu dziedzin medycyny czas oczekiwania na $§wiadczenia zdrowotne w
Polsce w lutym i marcu 2012 roku wydtuzyt sie o 0,2 miesiagca w poréwnaniu do sytuacji z grudnia

2011 i stycznia 2012 roku i wynosi 2,7 miesigca (rys. 3).

sredni czas oczekiwania na swiadczenia zdrowotne na przetomie XII 2011/ 2012

Sredni czas oczekiwania na swiadczenia zdrowotne na przetomie II/III 2012

Rysunek 3. Zmiana $redniego czasu oczekiwania [w mies.] na "gwarantowane" swiadczenia zdrowotne w Polsce

W ciagu zaledwie dwdch miesiecy nastgpito wydtuzenie czasu oczekiwania na realizacje Swiadczen
wsérod potowy z wybranych specjalno$ci (rys. 4). Oprocz pogorszenia sytuacji, w niektorych
obszarach, zanotowano poprawe w dostepie do gwarantowanych $wiadczen zdrowotnych. Do
ostatniej i bardzo nielicznej grupy, nalezg specjalizacje, w ktorych nie odnotowano zadnych
znaczacych zmian w $rednim czasie oczekiwania na $wiadczenie, cho¢ moze utrzymywac sie on na

wysokim poziomie.

1 Wyniki barometru - tabela zmian w czasie oczekiwania na $wiadczenia opieki zdrowotnej w poszczegdlnych dziedzinach

medycyny znajduje sie w zatgczniku nr 1.
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Rysunek 4. Zmiany w czasie oczekiwania [w mies.] na realizacje swiadczen zdrowotnych w poszczegélnych dziedzinach medycyny

3

S

Kazdy stupek reprezentuje jedng z dziedzin medycyny. Stupki w kolorze czerwonym (powyzej osi x) oznaczaja wydtuzenie
czasu oczekiwania w stosunku do poprzedniej weryfikacji (przetom grudnia 2011 i stycznia 2012). Stupki w kolorze

zielonym (ponizej osi x) oznaczajg poprawe dostepu do Swiadczen zdrowotnych.
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3.1 Pogorszenie dostepu

W przypadku 18 specjalnosci nastgpito pogorszenie dostepu do $wiadczen opieki zdrowotne;.
Najbardziej znaczaca negatywna zmiana zauwazalna jest w obszarze diabetologii, gdzie czas
oczekiwania wydtuzyt sie z 1 do 6,4 miesigca. Spowodowane jest to przede wszystkim odlegtymi
terminami wizyt u diabetologa. Podobna sytuacja dotyczy endokrynologii, gdzie najblizsze terminy
konsultacji u specjalisty wyznaczane sg dopiero za 7 miesiecy. Nalezy podkresli¢, ze okres lutego
imarca 2012 to dopiero poczatek obowigzywania nowych kontraktéw z NFZ na biezacy rok,
a niektdrzy swiadczeniodawcy niemal w catosci wykorzystali juz przyznane im przez ptatnika srodki

finansowe.

Niepokojacy jest rowniez fakt pogorszenia dostepu do $wiadczen w obszarze chirurgii, szczegdlnie
w obszarze chirurgii naczyniowej, co przedstawiono w tabeli 1. W czterech z pieciu wyodrebnionych
$wiadczen nastgpito znaczne, niemal dwukrotne, wydtuzenie czasu oczekiwania, jedynie

w przypadku sympatektomii ledZwiowej zaobserwowano skrdcenie kolejki.

Tabela 1. Zmiana czasu oczekiwania [w mies.] na poszczegdlne Swiadczenia w dziedzinie chirurgii naczyniowej

XI12011- II-III

CHIRURGIA NACZYNIOWA 12012 2012 YALTELE

kobieta; 60 lat; ostry stan zapalny zyty
wizyta u chirurga podkolanowej; ostry bl w dole podkolanowym

L naczyniowego i wlydce; posiada skierowanie od lekarza 29 71
rodzinnego
2 angiografia naczyn | kobieta; 39 lat; cierpi na béle gtowy, podejrzenie 0.7 15

moézgowych tetniaka; posiada skierowanie od neurologa

mezczyzna; po petnej diagnostyce obrazowej z
3. | endarterektomia lokalizacja zwezenia tetnic szyjnych 2,3 6
zakwalifikowany do zabiegu endarterektomii

. . mezczyzna; 62 lata; w badaniu USG stwierdzono
operacja tetniaka

= | o = )

4, . tetniaka aorty brzusznej o ér. 5,5 cm; 2,9 4.4
aorty brzusznej . . . .
skierowanie od chirurga naczyniowego
. mezczyzna; 36 lat; przewlekta wzmozona
sympatektomia NN e .
5. o potliwos$¢ stop; zakwalifikowany przez chirurga 51 1,5
ledzwiowa

do zabiegu sympatektomii ledzwiowej
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Znaczace zmiany dotycza chirurgii szczekowo-twarzowej, gdzie przecietny czas oczekiwania na
realizacje $wiadczen z tego obszaru ulegl wydtuzeniu z 1,7 do 2,8 miesigca. Gléwnym powodem jest
znaczne pogorszenie dostepu do zabiegéw. Termin operacji usuniecia torbieli w zatoce szczekowej
wyznaczany jest o niemal 5 miesiecy p6zniej niz w pierwszym badanym oKkresie (zmiana z 1,8 do 6,5
miesigca), a czasy oczekiwania na resekcje $linianki podZuchwowej oraz chirurgiczne usuniecie zeba

madrosci zmienity sie odpowiednio z 0,9 na 3,4 oraz z 0,5 na 3,7 miesigca.

Pomimo ogolnej poprawy w dostepie do Swiadczen w dziedzinie kardiologii, w kardiochirurgii
zaobserwowano wydtuzenie czasu oczekiwania o 1 miesigc. Na ten wynik miato wptyw wydtuzenie
kolejek do kardiochirurga, obecnie przyjecie na wizyte ma miejsce po ponad 2 miesigcach od
momentu rejestracji. Kolejnym powodem jest zwiekszenie ograniczen dostepu przy operacji
wszczepienia stentu, od czasu poprzedniej weryfikacji nastgpit dwukrotne wydtuzenie czasu

oczekiwania z niespetna miesigca do prawie 2 miesiecy.

Kolejnym obszarem, gdzie nastapito pogorszenie dostepu jest alergologia. W przypadku tej dziedziny
zaobserwowano znaczne wydtuzenie kolejek na wizyte u specjalisty z 3,8 do 5 miesiecy, a ponadto
zwiekszenie czasu oczekiwania na wykonanie spirometrii, na ktéra terminy wyznaczane s3

2 miesigce po otrzymaniu skierowania od lekarza.

Niepokojgcy trend jest obserwowany w dziedzinie choréb wewnetrznych, obecnie na wizyte
u hepatologa pacjent czeka o blisko 4 miesigce dtuzej (zmiana z 1 na 4,9 miesiaca), a na zabieg
kolonoskopii niemal 1,5 miesigca dtuzej (zmiana z 1,4 do 2,8 miesigca). Tak dtugie terminy
oczekiwania na konsultacje oraz wykonanie diagnostyki, moga skutkowac postepem choroby, moze

mieé negatywny wptyw na stan zdrowia pacjenta.

Szczegdlng uwage nalezy zwrdcic¢ na problem zwigzany z §wiadczeniami z zakresu okulistyki, mimo,
ze czas oczekiwania w wiekszosci Swiadczen ulegt skréceniu (wyjatek stanowi witrektomia) to wcigz

na zabieg usuniecia za¢my pacjenci czekajg ponad dwa lata.

Pogorszenie sytuacji nastgpilo réwniez m. in w hematologii i hematoonkologii, chirurgii
onkologicznej oraz neurologii, mimo, Ze nie sg to az tak znaczace zmiany jak w omoéwionych

wcze$niej dziedzinach, ograniczenie dostepu dotyczyto podstawowych $wiadczen takich jak wizyta
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u specjalisty lub badania diagnostyczne. Jest to niepokojace, poniewaz w tych dziedzinach nawet
niewielka zwtoka czasowa, moze spowodowal ogromne niebezpieczenstwo dla zdrowia i Zycia

pacjenta, wynikajace z rozwoju samej choroby i zbyt p6Znego rozpoczecia wtasciwego leczenia.

3.2 Poprawa dostepu

Sposrod wszystkich analizowanych dziedzin medycyny poprawa nastgpila w 17 specjalnosciach.
Zmiana na lepsze jest szczeg6lnie widoczna w neurochirurgii i otolaryngologii dzieciecej, gdzie czas

oczekiwania na $wiadczenia zdrowotne skrocit sie o niemal o potowe: z 4 do okoto 2 miesiecy.

W przypadku neurochirurgii zdecydowany wptyw na t3 sytuacje miato skrécenie kolejek na wizyte
u neurochirurga (spadek z 6 do 2 miesiecy), a takze na tomografie komputerowa gtowy (zmiana z 1,2
do 0,2 miesigca). W obszarze otolaryngologii dzieciecej, skrécenie czasu dotyczy przede wszystkim
zabiegobw. O potowe krocej dzieci czekajg na usuniecie trzeciego migdatka (spadek z 10 do ok.
4 miesiecy) oraz na drenaz wentylacyjny uszu(zmiana z 10,7 do prawie 6 miesiecy). Natomiast
w obszarze urologii dzieciecej poprawa dotyczy operacji wodonercza sposobem Andersona-Hynesa
(zmiana z 2,6 do 0,9 miesigca) oraz zabiegu usuniecia zylakéw powrdzka nasiennego (zmiana z 3 do

1,2 mies.).

Pozytywna zmiana nastgpita rowniez w zakresie choréb ptuc, gdzie pacjent oczekuje na Swiadczenie
o 1,5 miesigca krocej. Podobny trend zaobserwowano réwniez w obszarze gastroenterologii,
kardiologii i otolaryngologii, gdzie czas oczekiwania skrdcit sie o jeden miesigc. Zmiany wynikaja
gléwnie ze skrocenia czasu oczekiwania na wizyte, w kazdej z tych dziedzin spadek wynidst

minimum 50%.

Znaczaca poprawa zostata odnotowana w odniesieniu do niektdrych zabiegéw operacyjnych.
W gastroenterologii pacjenci o potowe krécej poczekaja na operacje usuniecia uchytku Zenkera
(obecnie srednio 2 miesigce) oraz operacje zmniejszania zotadka (obecnie 5 miesiecy). Podobne
zmiany zaszly w zabiegach operacyjnych wykonywanych w obrebie Zenskich narzadéw ptciowych.
We wszystkich wymienionych przypadkach nastgpito znaczace skrocenie czasu oczekiwania, ktére

obecnie wynosi maksymalnie2 miesigce.
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W zakresie radiologii i diagnostyki obrazowej zarejestrowana zostata poprawa dostepu do badania
rezonansem magnetycznym kregostupa, obecnie czas na wykonanie tego badania skrdcit sie z 4,5 do
2,8 miesigca. Kobiety z podejrzeniem raka piersi, krocej oczekujag na biopsje grubo igtowa - 0,5
miesigca oraz mammotoniczng - 1,2 miesiagca. Pacjenci onkologiczni moga z kolei rozpocza¢ leczenie

radioterapig niemal dwukrotnie szybciej niZ na przetomie XII 2011 r.i stycznia 2012 r.

W kardiologii odnotowano pozytywng zmiane i skrocenie czasu oczekiwania o jeden miesigc. Termin
wizyty u kardiologa jest wyznaczany o 2,5 miesigca wcze$niej nizZ w poprzednim badanym okresie,
podobnie na badanie elektrofizjologiczne serca (EPS) nalezy czeka¢ juz o 3,5 miesigca krécej. Z kolei
czas oczekiwania na EKG metoda Holtera jest o miesigc dluzszy, a na echo kardiografie

przezklatkowg dopplerowska juz o blisko 2 miesiace diuzszy.

Nalezy podkresli¢, iz w przypadku ortopedii czas oczekiwania wynosi ogétem 13,5 miesigca i jest to
najwyzszy wskaznik sposréd wszystkich analizowanych dziedzin, a zatem skrécenie czasu
0 1 miesigc w minimalnym stopniu wplynie na zmniejszenie ograniczenia dostepu do $wiadczen.
Redukcja czasu oczekiwania widoczna jest szczegélnie w przypadku endoprotezoplastyki stawu
biodrowego, terminy operacji sa wyznaczane za ok. 14 miesiecy (spadek o 13 mies.), podobnej
tendencji nie zaobserwowano niestety przy endoprotezoplastyce stawu kolanowego, gdzie zmiany

czasu oczekiwania sg symboliczne (tabela 2).
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Tabela 2. Zmiana czasu oczekiwania [w mies.] na swiadczenia zdrowotne w ortopedii i traumatologii narzagdéw ruchu

ORTOPEDIA I TRAUMATOLOGIA NARZADU RUCHU

chtopiec; 10 lat; otyto$¢ I stopnia; utykanie na lewa
1. | wizyta u ortopedy noge; bolesnos¢ wysitkowa w okolicy stawu 0,6 1
biodrowego i kolanowego; skierowanie od pediatry

mezczyzna; 63 lata; 8 lat temu doznat ztamania
endoprotezoplastyk | szyjki udowej; od 5 lat odczuwa béle podczas

2. a stawu biodrowego | chodzenia; leczony z powodu dyskopatii; pacjent od 261 13,7
pot roku porusza sie o kulach
kobieta; 71 lat; uszkodzenie stawu kolanowego w
endoproreoplasyc | Y s bk ookl ol
3. | a stawu kolanowego p ., Q, p. y ) pedycznych; 30,8 29,5
_ przypadek pilny dolegliwo$ci bolowe; wskazanie do
P endoprotezoplastyki stawu kolanowego; przypadek
uznany za pilny
mezczyzna; 73 lata; zwezenie kanatu kregowego w
odbarczenie odcinku ledzwiowym; silny bél promieniujacy do

4. nog i posladkéw, dostaje zastrzyki ze Srodkéw 1,9 1,3

» | = e - -

kregostupa przeciwbolowych i kortyzonu; dotychczasowe
leczenie zachowawcze nie przyniosto poprawy
endoprotezoplastyk zx./vyrod.nleme st.a,lwu kolanow,ego, pacjent okresowo
nie moze chodzi¢ z powodu bélu, korzysta raz w
5. | a stawu kolanowego . 55,4 60,2
. roku z sanatorium oraz 2-3 razy w roku z
- przypadek stabilny

rehabilitacji finansowanej przez NFZ

3.3 Brak zmian

Jedynie w dwdch analizowanych dziedzinach medycyny nie nastgpita ani poprawa ani pogorszenie
w dostepie do Swiadczen opieki zdrowotnej. Sg to ginekologia onkologiczna oraz choroby zakazne.
Przy czym nalezy podkresli¢, iz w przypadku tej drugiej specjalnosci czas oczekiwania ogdtem wynosi
4 miesigce, zatem brak zmian wecale nie obrazuje dobrej sytuacji sektora ochrony zdrowia w tym
obszarze. Na szczegdlng uwage zastuguje fakt niezwykle dilugiego oczekiwania na leczenie
przewlektego wirusowego zapalenia watroby typu C interferonem i rybawiryng w ramach programu

terapeutycznego, ktory wynosi niemal 19 miesiecy.
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4. Czas oczekiwania na Swiadczenia zdrowotne w lutym i marcu 2012

Sposrod wszystkich uwzglednionych w analizie specjalno$ci medycznych jedynie w 8 przypadkach
czas oczekiwania na wykonanie §wiadczenia nie przekracza jednego miesiaca, a w Kkolejnych
13 wynidst minimum 3 miesiecy. Najbardziej razace przyktady to diabetologia, okulistyka oraz
ortopedia i traumatologia narzadu ruchu, w ktérych kolejki wynoszg odpowiednio 6,4; 5,2 oraz

13,5 miesigca (rys. 5).
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Rysunek 5. Sredni czas oczekiwania [w mies.] na realizacje $wiadczen zdrowotnych w poszczegélnych dziedzinach medycyny
(n/12012)

W Klasyfikacji pieciu $wiadczen znajdtuzszym czasem oczekiwania plasuja sie dwie procedury z
zakresu ortopedii i traumatologii narzadu ruchu oraz po jednej z okulistyki, chirurgii plastycznej oraz

choréb zakaznych (tabela 3).
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Tabela 3. Przyktady pieciu najdtuzszych czaséw oczekiwania

Sredni czas oczekiwania

Dziedzina Swiadczenie 11/111 2012 [w mies]
Ortopedia i traumatologia Endoprotezoplastyka stawu kolanowego
. 60,2
narzadu ruchu - przypadek stabilny
Ortopedia i traumatologia Endoprotezoplastyka stawu kolanowego - 295
narzadu ruchu przypadek pilny ’
Okulistyka Zabieg usuniecia za¢my 24,7
Leczenie przewlektego wirusowego
Choroby zakazne zapalenia watroby typu C interferonem i 18,8
rybawiryng (PT/PL)
Chirurgia plastyczna Operacja zmniejszenia piersi 15,2

Przyktady $wiadczenn na ktére pacjent jest zmuszony oczekiwa¢ w kilkumiesiecznej kolejce nie
ograniczajg sie jedynie do wcze$niej wymienionych dziedzin. W angiologii czas oczekiwania na
operacje usuniecia zyty wynosi niemal 8 miesiecy, natomiast pacjentka, cierpigca z powodu zylakéw
konczyny dolnej, ktore utrudniajg poruszanie, na zabieg poczeka ponad p6t roku. W dziedzinie
chirurgii szczekowo-twarzowej najblizszy termin operacji krzywej przegrody nosowej jest
wyznaczany za 8 miesiecy. Pacjentki z nowotworem piersi, u ktérych przeprowadzono radykalng
mastektomie, na operacje rekonstrukcji piersi musza odczeka¢ 10 miesiecy, co z pewnoscia nie
sprzyja poprawie kondycji psychicznej kobiet dotknietych tg choroba. Podobnie jak w przypadku
pacjentek z rakiem piersi, uzbroi¢ sie w cierpliwo$¢ powinni sie pacjenci kardiologiczni, poniewaz
czas oczekiwania na ablacje przezskorng serca wynosi okoto 10,4 miesigca. Réwnie niepokojgco
przedstawia sie sytuacja w okulistyce, pacjent, ktory traci wzrok z powodu cukrzycy, ma wyznaczony
zabieg witrektomii dopiero za rok, do tego czasu zmiany mogg okaza¢ sie nieodwracalne, wéwczas
cate spoteczenstwo bedzie ponosi¢ koszty zwigzane z wyptata rent oraz innych kosztéw spotecznych

zwigzanych z kalectwem.

W spos6b bardzo zréznicowany Kksztattuja sie czasy oczekiwania na wizyty do specjalistow
w poszczegoblnych analizowanych dziedzinach medycyny. Wéréd 40 konsultacji u specjalistdw oraz
wizyt w poradniach, nal8 z nich pacjenci zostang przyjeci w czasie nie przekraczajagcym 1 miesiaca.

Natomiast w przypadku kolejnych 13 dziedzin czas oczekiwania wynosi minimum 2 miesigce.
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Najdtuzszy czas oczekiwania na pierwsza wizyte u specjalisty dotyczy: diabetologa (8,3 mies.),
endokrynologa (7,2 mies.) oraz chirurga naczyniowego (7,1 mies.), natomiast najwieksze utrudnienia
w dostepie do specjalistow dzieciecych dotycza ortodontéw (6,9 mies.), alergologow (5,0 mies.)

i neurologéw (1,5 mies.)

W celu oceny dostepnosci do diagnostyki w poszczeg6lnych specjalno$ciach wybrano 42 badania
diagnostyczne, wsrod ktérych blisko potowa (18 badan) charakteryzuje sie czasem oczekiwania
przekraczajacym 2 miesigce. Dobra sytuacje zaobserwowano w obszarze choréb ptuc oraz urologij,
gdzie praktycznie nie wystepuja trudnosci z dostepem do diagnostyki (maksymalny czas oczekiwania
to 0,6 miesigca). Natomiast niepokojacy jest fakt wystepowania znacznych ograniczen w diagnostyce

w kardiologii, co przedstawia tabela 4.

Tabela 4. Czas oczekiwania na poszczegdlne swiadczenia w dziedzinie kardiologii

Swiadczenie Czas oczekiwania [w mies.] \
Wizyta u kardiologa 2,9
Echo kardiografia przezklatkowa dopplerowska 3,3
Badanie elektrofizjologiczne serca (EPS) 7,6
Badanie EKG metoda Holtera 2,0
Koronarografia 1,7

W diabetologii oprocz dtugiego oczekiwania na wizyte u specjalisty, pacjenci musza sie tez liczy¢
zodlegtym terminem badania USG trzustki, ktéry wynosi 5,5 miesigca. Kolejny przyktad
ograniczonego dostepu to dziedzina immunologii, gdzie na wizyte u immunologa nalezy czekaé
3,7 miesigca, a na badanie sigmoidoskopowe weryfikujace podejrzenie bardzo powaznej choroby
Lesniowskiego-Crohna 4,1 miesigca. Nastepng kwestig sg dtugie terminy oczekiwania na rezonans
magnetyczny. Dziecko ze skierowaniem od lekarza neurologa na rezonans magnetyczny glowy bedzie
czekato ok. 5,2 miesigca. Terminy na rezonans magnetyczny kregostupa wynoszg S$rednio
2,8 miesigca, a w przypadku schorzen reumatologicznych na artrografie stawu czeka sie przecietnie

3,7 miesigca.
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Dalszym analizom nalezy podda¢ obszary, ktére nie byty weryfikowane podczas wstepnego badania
w grudniu 2011 i styczniu 2012 r. Jednakze na podstawie danych zgromadzonych na przetomie
marca i kwietnia ,mozna zdiagnozowac pierwsze oznaki ograniczen, ktére nalezy dalej monitorowac.
Problemy dotycza m.in. geriatrii, gdzie czas oczekiwania na rezonans magnetyczny gtowy wynosi
3,5 miesigca, a na pobyt w zaktadzie pielegnacyjno-opiekuniczym juz 10,4 miesigca. Z kolei w pediatrii

na operacje zeza u dziecka nalezy czeka¢ 4,6 miesigca, a na operacje stawu biodrowego 4,1 miesigca.

W kolejnych edycjach Barometru WHC bedzie mozliwa analiza zmian w obszarze wymienionych

dziedzin.

5. Dyskusja

Barometr WHC jest obecnie jedynym wiarygodnym Zrédtem informacji na temat zmian w dostepie
pacjentow do $wiadczen opieki zdrowotnej. Serwis prowadzony przez Narodowy Fundusz Zdrowia
ogranicza sie do publikacji danych dotyczacych kolejek do komérek organizacyjnych (np. poradni
specjalistycznej, oddziatu szpitalnego) oraz na wybrane procedury medyczne i programy zdrowotne
u poszczego6lnych swiadczeniodawcow. Jakos¢ prezentowanych danych zalezy w gtéwnej mierze od

rzetelno$ci Swiadczeniodawcow, ktorzy je przekazuja do oddziatow NFZ.

Katalog Swiadczen, objety weryfikacjg ma charakter dynamiczny i zmienny w czasie. Z zalozenia ma
reagowac na zmiany dokonujace sie w systemie opieki zdrowotnej w Polsce. Z tego powodu dane
dotyczace trendow w dostepnosci do Swiadczen opieki zdrowotnej ograniczajg sie jedynie do tych
dziedzin oraz $wiadczen, ktére byly sprawdzane zaréwno w Dbadaniu pilotazowym,
przeprowadzonym w grudniu 2011 r. oraz w styczniu 2012 r., jak i w podczas drugiej weryfikacji,
odbywajacej sie w lutym i marcu 2012 r. Zmiany w dostepnos$ci do tych $wiadczen bedg

zaprezentowane w kolejnej edycji raportu, ktéra ukaze sie na poczatku sierpnia 2012 r.
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6. Wnioski

Podstawowym utrudnieniem dla pacjentéw pozostaja wcigz zbyt diugie kolejki do lekarzy
specjalistow (bariera na wejsciu do systemu). Uwzgledniajagc rownie dtugi czas oczekiwania na
wykonanie niezbednej diagnostyki, postawienie wtasciwej diagnozy i rozpoczecie leczenia moze
trwa¢ wiele miesiecy. OpdzZnienie interwencji moze skutkowa¢ postepem choroby, przewlektym

cierpieniem i pogorszeniem jakoSci zycia pacjenta a nawet $miercia.

Najdtuzsze kolejki dotycza specjalistéw leczacych choroby cywilizacyjne, czyli schorzenia takie jak
choroby uktadu krazenia, cukrzyca, choroby tarczycy, ktére wymagajg regularnej kontroli lekarskie;j.
Na wizyte do diabetologa czy endokrynologa pacjenci musza czeka¢ nawet 8 miesiecy. Gtéwna
przyczyng tak ztej sytuacji sg zbyt niskie kontrakty NFZ ze $wiadczeniodawcami i limity. Pacjenci
zmuszeni s3 do wielomiesiecznego oczekiwania lub, o ile pozwala na to ich sytuacja finansowa, mogg
wybraé szybsza lecz kosztowng wizyte prywatna. Nieco lepsza sytuacja przestawia sie w przypadku
wizyt u specjalistow dzieciecych, nalezy jednak zauwazy¢, ze w przypadku matych pacjentéw brak
wlasciwej interwencji medycznej we wczesnym etapie choroby moze negatywnie wptyna¢ na cate

dalsze zycie dziecka.

W odniesieniu do leczenia szpitalnego dostep do $wiadczenn zalezy w znacznym stopniu od
dofinansowania okreslonej dziedziny. Juz na pierwszy rzut oka wida¢, Ze regulator odpowiedzialny za
zarzadzanie koszykiem gwarantowanym i wyceng $wiadczen (MZ i NFZ) jedne dziedziny medycyny
traktuje lepiej, inne znacznie gorzej, ,po macoszemu”. Przykltadem ograniczenn dostepu, ktore
wystepuja niezmiennie od wielu lat, jest ortopedia i okulistyka, w tych obszarach czas na wykonanie
zabiegu (endoproteze stawu, operacje zac¢my) jest najdtuzszy i moze wynies¢ nawet kilka lat. Na
przeciwnym biegunie znajduja sie zabiegi chirurgiczne w onkologii, ktére na ogot sg wykonywane bez

zbednej zwtoki.

Kolejnym problem okazuje sie by¢ utrudniony dostep do leczenia w ramach programéw
terapeutycznych (wkrotce lekowych). Pacjenci zakwalifikowani do tych terapii, czekaja na
rozpoczecie leczenia od kilku miesiecy do nawet 1,5 roku, jak to jest w przypadku leczenia

przewlektego wirusowego zapalenia watroby typu C. Brak leczenia moze spowodowa¢ nie tylko
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wzrost zachorowan na WZW (zakazno$¢), ale zwiekszy przyszte koszty zwigzane z konieczno$cia

przeszczepu watroby oraz wyptatg rent.

Obecny stan systemu opieki zdrowotnej w Polsce oddaje fragment rozdziatu Krzysztofa tandy pt.
s,Koszyk $wiadczenn gwarantowanych a ubezpieczenia zdrowotne” z ksigzki ,Ubezpieczenia
zdrowotne a koszyki swiadczen - przeglad rozwigzan" (pod redakcja Krzysztofa t.andy, Magdaleny

Wiadysiuk i Witolda Pawta Kalbarczyka):

JDeficyt, czyli dysproporcja miedzy wielkosciq Srodkéw a zawartosciq koszyka Swiadczen, jest
podstawowq chorobq systemu. Spoteczeristwo nie odczuwa jednak samej choroby, ale jej objawy, ktdre
prowadzq do licznych i powaznych konsekwencji. Ograniczenia dostepu do Swiadczen
~gwarantowanych”, niezaleznie od charakteru tych ograniczen, uderzajq zwykle w najstabszych.
Prowadzq do przerzucenia kosztow diagnostyki i leczenia na budzety rodzinne, pogorszenia stanu
zdrowia spoteczenistwa, cho¢by z uwagi na to, ze wiele 0séb nie skorzysta z opieki zdrowotnej w ogdle
oraz wzrostu takich zjawisk patologicznych w relacji lekarz-pacjent, jak tapéwkarstwo i korzystanie ze
»zZnajomosci”. Zadtuzanie sie monopsonisty-ptatnika w Polsce nie wystepuje, stqd deficyt prowadzi do
przerzucania ciezaru zobowiqzan na patnstwo. Zadtuzanie sie publicznych sSwiadczeniodawcéw,
niezaleznie od tego, kto jest ich wtascicielem iorganem zatozycielskim, powoduje koniecznos¢
okresowych oddtuzen i wzrost dtugu publicznego. Tak czy inaczej, im wiekszy deficyt tym system jest
bardziej niesprawiedliwy oraz tym bardziej nasilajq sie patologie. System ochrony zdrowia nie moze by¢
ani efektywny, ani sprawiedliwy, jesli koszyk Swiadczenn zawiera wiecej technologii medycznych niz
moZzliwe jest do sfinansowania ze srodkéw zebranych ze sktadki. Nie tylko zawartosé koszyka swiadczen
gwarantowanych moze pozostawaé w dysproporcji do wielkosci srodkéw zbieranych z podstawowej
sktadki  zdrowotnej, ale polisy ubezpieczen suplementarnych, czy koszyki ubezpieczen
komplementarnych (konkurujqgcych swiadczeniami spoza koszyka gwarantowanego) mogq réwniez

pozostawac w dysproporcji do wielkosci Srodkow finansowych zbieranych od 0sob ubezpieczonych.”

Wszystko to ma swoje odbicie w dostepnosci do Swiadczen ochrony zdrowia w Polsce. Jak mozemy
zaobserwowac na podstawie Barometru sytuacja w kraju w ostatnim okresie nieco sie pogorszyta.
Celem projektu Barometr WHC jest pokazanie jak zmienia sie w czasie dostepno$¢ do swiadczen

zdrowotnych, a wiec i jako$¢ zarzadzania ochrong zdrowia w Polsce. Obecnie praktycznie w kazdej
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dziedzinie medycyny chory napotka na trudnosci w dostepie do teoretycznie ,gwarantowanych” mu
przez Panstwo $wiadczen. Rzecza zdumiewajaca na tle wiekszos$ci krajow europejskich sa

$wiadczenia, na ktére w Polsce trzeba czeka¢ przeszto 60 miesiecy, tak jak np. w ortopedii.
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BAROMETR WHC

Czas oczekiwania [mc]

Dziedzina medycyny Wskazanie

Al iy II/112012 zmiana

12012

2,5

ALERGOLOGIA 2,3 3,1

1 EE el dziecko; 11 lat; przewlekty, utrzymujacy sie od kilku miesiecy niezyt nosa, czeste napadowe kichanie, swedzenie

- . . . 3,8 5,0
nosa, czeste uczucie zatkanego nosa; skierowanie od pediatry t

2. | testy skérne kobieta; 41 lat; tzawienie i pieczenie oczu; katar sienny; posiada skierowanie od alergologa 0,6 0,6

mezczyzna; 27 lat; suchy kaszel utrudniajgcy oddychanie, Swiszczacy oddech, napady dusznosci; posiada

3. | spirometria . .
skierowanie od alergologa

1,0 2,1

kobieta; 30 lat; cierpi na alergie poliwalentng (rézne gatunki pytkow roslin) potwierdzong testami skérnymi;

| CEREERRTEEIR RETE AR zlecono wykonanie préb prowokacyjnych przed planowang immunoterapia swoista

bd 3,2 -

immunoterapia swoista

P _— mezczyzna; 22 lata; potwierdzone testami skérnymi uczulenie na jad owaddéw btonkoskrzydtych bd 2,5 -
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BAROMETR WHC

ANGIOLOGIA 3,5 2,9 ‘
S e k(?bieta; 49 lat; zdiagnozc?wana pr.zez Iekf‘arza rod.zinnego miaidzyc? naczyn; objawy niedokrwienia konczyn; silny 3,7 2,0
bél i problemy z chodzeniem; posiada skierowanie od lekarza rodzinnego
kobieta; 42 lata; zylaki koniczyn dolnych; wieloletnia praca w pozycji stojacej; przebyte 3 cigze; duza bolesnosé nég;
USG Doppler ) ) . ) . . ) . 19 0,8
nawracajace obrzeki; posiada skierowanie od chirurga naczyniowego na dalszg diagnostyke
Y ko.bleta; 6_?: lata; pr?ewlekfa n.lewydolnosc zylna; owrzodzenie podudzia lewej nogi; po wykonaniu USG Dopplera; 6,0 7.7
skierowanie na zabieg od angiologa
zabieg usuniecia zylakow kobieta; 40 lat; zylaki konczyny dolnej; bél i puchniecie konczyn, utrudniajgce poruszanie sie; posiada skierowanie 6.2 6.6
koriczyny dolnej od chirurga naczyniowego na zabieg ’ !
angioplastyka tetnic mezczyzna; 58 lat; bdle w klatce piersiowej; zdiagnozowana stabilna dusznica bolesna; skierowanie od kardiologa 08 18
wienncowych na zabieg angioplastyki ’ ’
CHIRURGIA DZIECIECA 1,0 1,3 t
wizyta u chirurga dzieciecego dziecko; 6 miesiecy; zmiana pod pachg miedzy zebrami; podejrzenie widkniaka; skierowanie od pediatry 0 0,1 t
e ST chfc?plec; 6 lat; wtqrne zapf‘;\Ienle drég moczowych; trudnosci z oddawaniem moczu; zdiagnozowana stulejka; 11 0,7
posiada skierowanie od chirurga
operacja wedrujacego jaderka chtopiec; 2 lata; wedrujgce jadro lewe, nie zstepuje do moszny, skierowanie od chirurga dzieciecego 3,5 1,8 ‘
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BAROMETR WHC

operacja przepukliny

dziecko; 2,5 roku; twardy wzgdrek w okolicy pachwiny, bdle brzucha, problem z chodzeniem; stwierdzono

z otwarciem worka

pachwinowej przepukline pachwinowg wolng; skierowanie od chirurga dzieciecego 24 3,9 t
operacja spodziectwa chtopiec; 1,5 roku; spodziectwo praciowe; skierowanie od chirurga 1 3,1 t
CHIRURGIA NACZYNIOWA 2,6 4,8 t
T G SR TR a0 ko.bleta; 6(? lat; ostry stan za.palny zyty podkolanowej; ostry bél w dole podkolanowym i w tydce; posiada 2,9 71
skierowanie od lekarza rodzinnego
angiografia naczyn mézgowych | kobieta; 39 lat; cierpi na bdle gtowy, podejrzenie tetniaka; posiada skierowanie od neurologa 0,7 1,5 t
endarterektomia mezczyzna; po ?einej diagnostyce obrazowej z lokalizacjg zwezenia tetnic szyjnych zakwalifikowany do zabiegu 23 6
endarterektomii
operacja tetniaka aorty mezczyzna; 62 lata; w badaniu USG stwierdzono tetniaka aorty brzusznej o $ér. 5,5 cm; skierowanie od chirurga 29 a4
brzusznej naczyniowego ! !
SRR A e me%cz.yzna.; 36 lat; przewlekta wzmozona potliwosc¢ stop; zakwalifikowany przez chirurga do zabiegu sympatektomii 51 15
ledzwiowej
CHIRURGIA OGOLNA 0,5 1,2 t
wizyta u chirurga kobieta; 25 lat; powiekszone wezty chtonne szyi, guzki; skierowanie od lekarza rodzinnego 0 0,6 t
operacja przepukliny pepkowej | mezczyzna; 59 lat; dyskomfort w jamie brzusznej, nasilajgcy sie po oddaniu stolca; zdiagnozowana przepuklina 08 09 t

brzuszna bez niedroznosci i bez zgorzeli; wskazanie do operacji przepukliny z otwarciem worka
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BAROMETR WHC

operacja usuniecia

mezczyzna; 52 lata; silne dolegliwosci bélowe; krwawienia; anemia; w kolonoskopii stwierdzono zylaki lll stopnia,

hemoroidéw posiada skierowanie od chirurga 11 1.2 t
operacja w refluksie mezczyzna; 60 lat; zgagi, stany zapalne przetyku; nieskuteczne leczenie farmakologiczne; wykonano endoskopie 17 22
zotagdkowo-przetykowym gbrnego odcinka przewodu pokarmowego; posiada skierowanie od chirurga ’ ’
. . .. . kobieta; 37 lat; silny bol srédstopia podczas stania i chodzenia; wczesniejsze leczenie kortykosteroidami oraz
chirurgiczne usuniecie nerwiaka ; . . . . .
Mortona stosowanie wktadek ortopedycznych nie przyniosto poprawy; potwierdzony w badaniu USG nerwiak Mortona bd 2,9 -
(metatarstalgia); lekarz ortopeda zlecit leczenie operacyjne
CHIRURGIA ONKOLOGICZNA 0,7 1,3 t
SRR G e kobieta; 34 lata; w badaniu US§ wyl'<ryto gu%ek w prang pie.rsi o 'érednicy 2,3 cm; wezty chtonne niepowiekszone, 0,9 0,8
marker nowotworowy w normie; skierowanie na leczenie chirurgiczne od onkologa
mezczyzna; 56 lat; trudnosci z oddawaniem moczu; niski poziom czerwonych krwinek, wysokie stezenie PSA
prostatektomia radykalna (swoisty antygen prostaty); wykonano badanie per rectum oraz USG gruczotu krokowego; zdiagnozowany rak 0,7 1
prostaty potwierdzony badaniem histopatologicznym; posiada skierowanie od chirurga onkologa
wyciecie pachowych weztéw kobieta; 82 lata; usunieta lewa piers ze zmiang nowotworowg, powiekszone wezty chtonne pachowe z prawej 04 15
chtonnych strony bez widocznych zmian w piersi prawej w badaniu mammograficznym; posiada skierowanie od onkologa ’ !
PEEER e mgiczyzna.; 65 lat; rak odbytnicy potwierdzony wynikami histopatologicznymi i badaniem rektoskopowym; posiada 0,9 1
skierowanie od onkologa
i R Gl R kobieta; 27 lat; na podstawie USG piersi stwierdzono obecnos$¢ dwdch zmian w obrebie sutkéw; rak piersi w bd 1,6 )

wywiadzie rodzinnym; posiada skierowanie od ginekologa
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BAROMETR WHC

CHIRURGIA PLASTYCZNA 3,7 4,1 t
wizyta u chirurga plastycznego kobieta; 24 lata; rozlegta blizna na szyi i klatce piersiowej po oparzeniu; skierowanie od internisty 0,9 0,6 ‘
operaca r_ekt_:nstruk_cyjna dziecko; 6 miesiecy; rozszczepienie wargi petne jednostronne; posiada skierowanie od chirurga 0 2,3 t
rozszczepienia wargi

. iecia bli
:g::::jnai:sumecna ERERYIES kobieta; 20 lat; blizna po oparzeniu termicznym na klatce piersiowej; skierowanie od chirurga plastycznego 2,2 2,2 -
operacja zmniejszenie piersi kobieta; 34 lata; gigantomastia, bdl kregostupa; skierowanie od chirurga 15,1 15,2 t
rekonstrukcja piersi -
wstawienie implantu typu kobieta; 30 lat; po obustronnej mastektomii (chirurgicznym usunieciu piersi) z powodu nowotworu 8,9 10,5
ekspander

CHIRURGIA SZCZEKOWO-TWARZOWA 1,8 2,8 t
i hi ki -

wizyta u chirurga szczekowo kobieta; 20 lat; wyrzynanie zeba madrosci; bdl gardta, spuchniete dziasta 0,2 0,2
twarzowego -
operacja zatoki kobieta; 38 lat; torbiel wielkosci 2,5 cm, zlokalizowana w prawej zatoce szczekowej; potwierdzona badaniem RTG 18 6.5 t
szczekowej/usunigcie torbieli zatok; przewlekty niezyt nosa; objawy grypopodobne; uczucie bélu i ucisku; posiada skierowanie od laryngologa ! !
resekcja slinianki kobieta; kamica slinianki podzuchwowej; brak rezultatéw leczenia zachowawczego; skierowanie na leczenie 09 34 t

podzuchwowej

chirurgiczne
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BAROMETR WHC

chirurgiczne usuniecie zeba

R kobieta; 22 lata; zatrzymanie zeba; bdl, powtarzajace sie stany zapalne; skierowanie od stomatologa 0,5 3,8 t
operacja krzywej przegrody mezczyzna; 39 lat; nawracajace ostre zapalenia zatok; w badaniu RTG skrzywienie przegrody nosowej; skierowanie 101 81
nosowej od otolaryngologa ! !

CHOROBY PtUC 1,6 0,5 ‘
wizyta u pulmonologa kobieta; 49 lat; niejasny obraz RTG; nawracajgce zapalenia ptuc; posiada skierowanie od internisty 4 1,1 ‘
gazometria kobieta; 40 lat; trudnosci w oddychaniu, dusznosé wysitkowa; posiada skierowanie od pulmonologa 0 0 -

. mezczyzna; 56 lat; nawracajgce zapalenia ptuc; obecnie wysoka goraczka i kaszel: ropna wydzielina z ptuc; zlecenie
bronchoskopia . " ) ) ; . 0 0,2
wykonania bronchoskopii w celu wykluczenia procesu nowotworowego; posiada skierowanie od pulmonologa
tomografia komputerowa (TK) mezczyzna; 55 lat; kaszel i krwioplucie; stwierdzona w RTG zmiana w dolnym ptacie prawego ptuca; posiada 07 05
klatki piersiowej skierowanie od lekarza rodzinnego ! !
scyntygrafia perfuzyjna ptuc mezczyzna; 23 lata; niewydolnos$¢ oddechowa niejasnego pochodzenia; posiada skierowanie od pulmonologa 0,9 0,1 ‘
CHOROBY WEWNETRZNE 1 2,5 t
e 1 me?czyzna; 2.4 lata; !oard.zo.wysolkie wartosci p‘r.éb w.qtroboyvych; ut‘rzymujaca sie od 2 tygodni bolesnosé w okolicy 1 4,9
podzebrowej prawej nasilajgca sie przy palpacji; posiada skierowanie od lekarza rodzinnego
USG jamy brzusznej mezczyzna; 60 lat; bdle brzucha; skierowanie od internisty 0,9 0,5 ‘
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BAROMETR WHC

mezczyzna; 60 lat; wzdecia brzucha oraz nadmierne oddawanie gazow; nudnosci, zmiana srednicy stolca - tzw.

polonesienl stolce otéwkowate 14 28 t
rektoskopla kobieta; 32 lata; krew podczas oddawania stolca, biegunka, zaparcia; skierowanie od internisty po badaniu per 0,4 0 ‘
rectum
hol ktomi o .
cholecystektomia kobieta; 42 lata; czeste ataki kolki zétciowe;j 1,7 1,3
laparoskopowa
CHOROBY ZAKAZNE 4 4 —
W|zyt’a EEEsalee) e mezczyzna; 25 lat; dodatni wynik na HCV, skierowanie do poradni chordb zakaznych 2,9 2,6
zakaznych
test na borelioze, badanie krwi kobieta; 54 lata; ukgszenie przez kleszcza w okolicach lewej pachwiny; rumien wedrujacy na skorze; zlecenie od 0 0 -
za pomoca testu ELISA dermatologa na wykonanie testu w kierunku boreliozy
biopsja cienkoigtowa watroby kobieta; 29 lat; pozytywny wynik na obecnos¢ HCV, skierowanie od lekarza choréb zakaznych 1,7 2 t
leczenie przewlektego
wirusowego zapalenia watroby | mezczyzna; 30 lat; chory na przewlekte wirusowe zapalenie watroby typu C; zakwalifikowany do leczenia w ramach 178 18.8
typu C interferonem i programu terapeutycznego/ lekowego ’ ’
rvbawirvna (PT/PL)
Ief:zeme przewlekleg.o kobieta; 36 lat; chora na przewlekte wirusowe zapalenie watroby typu B, zakwalifikowana do leczenia w ramach
wirusowego zapalenia watroby 7,3 6,8

typu B w ramach PT/ PL

programu terapeutycznego/ lekowego
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DERMATOLOGIA | WENEROLOGIA 0,7 1,1 t
. mezczyzna; 35 lat; na skdrze liczne znamiona barwnikowe; ostatnio zauwazyt pojawienie sie kolejnych licznych
wizyta u dermatologa zmian barwnikowych oraz zmiane zabarwienia; zmiany w miejscu draznienia; wizyta w celu oceny zmian 0,2 .
zabieg wyciecia znamienia kobieta; 45 lat; znamie na nodze o niejednolitym kolorze i ksztatcie, skierowanie od dermatologa 0,4 1,6 t
naswietlanie PUVA kobieta; cierpi na tuszczyce; skierowanie od dermatologa 1,3 0,5 ‘
przeszczep skory przy . . . . - . " .
T mezczyzna; 30 lat; owrzodzenia na wskutek komplikacji (zakrzepica) po operacji podudzia 2,7 2,8 t
usuniecie ttuszczaka kobieta; 33 lata; ttuszczak umiejscowiony w okolicy prawej topatki, z ktérego uchodzita wydzielina ropna 0,1 0,1 -
DIABETOLOGIA 0,9 4,8 t
e Tl e mezczyzna; 19 lat; nieur.egulom./ana cuk'rzyca typu l, wielqmocz, w ostatnim miesigcu duzy ubytek wagi ciata, mocz 1,5 8,3
o0 zapachu acetonu, posiada skierowanie od lekarza rodzinnego
. mezczyzna; 45 lat; przewlekte zapalenie trzustki spowodowane naduzywaniem alkoholu; wtérna cukrzyca; obecnie
USG trzustki ) \ ; . . i 0 5,5
silne bdle brzucha; posiada skierowanie od diabetologa
zatozenie opatrunku (stopa mezczyzna; 73 lata; cukrzyca; nadcisnienie tetnicze; owrzodzenie koriczyny dolnej; posiada skierowanie od lekarza 05 03 ‘

cukrzycowa)

rodzinnego, ktéry uznat przypadek za pilny
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badanie elektroneurograficzne

mezczyzna; 53 lata; cierpi na cukrzyce typu Il; zaburzenia czucia w stopach i podudziach; zasinienie stép;

bd 0,6 -
(ENG) podejrzenie polineuropatii cukrzycowej; posiada skierowanie od diabetologa
laseroterapia siatkowki kobieta; 56 lat; cierpi na cukrzyce typu Il; stwierdzona retinopatia cukrzycowa; na podstawie angiografii bd 16 _
fluoresceinowej skierowana na zabieg laseroterapii ’
ENDOKRYNOLOGIA 1,7 3,6 t
e e kobieta; 26 Iat;.hiperapdrogen.izm, nigmoinoéc’ zajscia w cigze; badanie USG wykazato przerost obustronny 25 72
nadnerczy; posiada skierowanie od ginekologa
USG tarczycy kobieta; wyniki badania krwi wskazujg niedoczynnosc tarczycy, skierowanie od lekarza na USG 0,3 0,5 t
kobieta; 48 lat; ogdlne ostabienie utrzymujace sie od kilku miesiecy; czestomocz, bdle kostno-stawowe; badania
resekcja przytarczyc krwi wykazaty podwyzszony poziom wapnia oraz parathormonu; potwierdzony badaniem USG przerost gruczotéw 2 2,8
przvtarczvcznvch; zdiagnozowana nadczvnno$é pierwotna przvtarczvc: posiada skierowanie od chirurga
A e e kobliz.eta;f9 IaF; na podFtawieAbadania.USG stwierdzono obecnosé¢ guzka koloidowego; wyniki biopsji potwierdzity 2,7 25
ztosliwos¢ zmiany; posiada skierowanie od endokrynologa
biopsja guzkéw tarczycy kobieta 43 lata, w badaniu USG stwierdzono liczne guzki tarczycy, skierowanie na wykonanie biopsji 0,8 0,5 ‘
GASTROENTEROLOGIA 2,5 1,4 ‘
R O G R kobieta; 56 lat; nasilajace sie bdle brzucha; czeste i nawracajace problemy gastryczne w wywiadzie; lekarz rodzinny 13 03 ‘

po badaniu fizykalnym i USG wstepnie rozpoznat wodobrzusze i skierowat pacjentke do gastroenterologa
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kobieta; 30 lat; béle w nadbrzuszu; zgaga; podejrzenie choroby wrzodowej zotgdka; posiada skierowanie z poradni

gasucsioR gastroenterologicznej na gastroskopie 0,6 15 t
operacja usuniecia uchytku mezczyzna; 67 lat; w badaniu RTG z kontrastem widoczny uchytek Zenkera wielkosci ok. 6 cm; ucisk w gardle 46 )
Zenkera utrudniajacy jedzenie; posiada skierowanie od gastroenterologa !
operacja zmniejszenia zotadka kobieta; 52 lata; chorobliwa otytos¢; Body Mass Index (BMI) > 43; posiada skierowanie od bariatry 10,4 5 ‘
mukozektomia (endoskopowe kobieta; 62 lata; guzy zajmujgce btone sluzowg zotgdka, potwierdzone w gastroskopii; wczesna postac¢ zmian 12 12
usuniecie zmian) nowotworowych; powtarzajgce sie wymioty; brak apetytu; posiada skierowanie od gastrologa ! ! -
GERIATRIA bd 2,4 -
wizyta u geriatry kobieta; 85 lat; cierpi na cukrzyce, nadcisnienie tetnicze i osteoporoze; skierowanie od internisty bd 0,3 -
R R ko.bieta; 6? lat; zaburzenia pamieci, ktopoty z wykonywaniem podstawowych czynnosci; problemy z orientacjg; bd 3,5
skierowanie od neurologa
Pobyt ktadzi iekun . . N . .
° y. W 2aldaczle opiekunczo kobieta; 70 lat; po przebytym udarze mdzgu; catkowity niedowtad; afazja; karmiona przez sonde bd 2 -
leczniczym
wszczepienie stymulatora mezczyzna; 72 lata; od 10 lat chory na chorobe Parkinsona; znaczne problemy z chodzeniem, czeste upadki; bd 09 :
gltebokiej stymulacji mézgu DBS | porusza sie na wozku; dysfagia; $linotok; zaburzenia mowy; posiada skierowanie od neurochirurga ’
pobyt w zaktadzie . N . L . . . . .
kobieta; 73 lata; cierpi na schizofrenie i demencje starczg; posiada skierowanie od lekarza rodzinnego bd 10,4 -

pielegnacyjno-opiekunczym
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GINEKOLOGIA ONKOLOGICZNA 0,6 0,6 -
wizyta u ginekologa kobieta; 30 lat; zmiany Il stopnia w badaniu cytologicznym 0,1 0,2 t
fia k TK
to'mog.ra 'a or.n.puterowa (TK) kobieta; 52 lata; guz jajnika w badaniu USG; skierowanie od ginekologa 1,7 1
miednicy matej i brzucha
kolposkopia kobieta; 32 lata; wynik cytologii grupa 3b, skierowanie od ginekologa 0 0,7 t
operacja guza jajnika kobieta; w obrazie USG guz 8x10 cm, skierowanie od ginekologa na zabieg usuniecia guza 1 0,9 ‘
i L. i kobieta; 57 lat; menopauza, silny bél w podbrzuszu, nieregularne krwawienia, w badaniu USG stwierdzono liczne
operacja usuniecia macicy N ’ ) . . 0,8 0,9
miesniaki macicy; skierowanie od ginekologa
HEMATOLOGIA | HEMATOONKOLOGIA 0,4 0,7 t
. dziecko; 6 lat; przewlekle powiekszone wezty chtonne pachowe i pachwinowe; znacznie podwyzszony poziom
wizyta u hematologa leukocytéw pomimo leczenia antybiotykami o szerokim spektrum; nie ujawniono zakazenia i ognisk zapalnych; 0,5 13
USG weztéw szyjnych kobieta; 22 IaFa; bol p.rzy pc?ruszarliu gtowg, wybrzuszenie na szyi, palpacyjnie stwierdzono powiekszenie weztéw 0,3 0,2
chtonnych; skierowanie od internisty
e S CreTa kobieta; 44 lata; stany podgoraczkowe, nawracajgce zapalenia ptuc; w biopsji zdiagnozowany chtoniak BALT; 0,5 0,8 t

skierowanie od onkologa
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trepanobiopsja szpiku kostnego | kobieta; 27 lat; podejrzenie ziarnicy ztosliwej; niejednoznaczny wynik biopsji aspiracyjnej szpiku; posiada bd 0
skierowanie od hematoonkologa

badania cytogenetyczne chtopiec; 15 lat; w morfologii podwyzszona liczba limfocytow; podejrzenie ostrej biataczki limfoblastycznej; bd 0,7
skierowanie na badanie celem ustalenia rokowania pacjenta

IMMUNOLOGIA bd 2,9

wizyta u immunologa kobieta; 30 lat; po petnym cyklu szczepien przeciwko WZW typu B; wyniki badan wskazujg na brak przeciwciat anty- bd 3,7
HRS

sigmoidoskopia mezczyzna; 30 lat; czeste biegunki, bole brzucha, spadek masy ciata; na podstawie wczesniejszej diagnostyki bd 4,1
podejrzenie choroby Le$niewskiego-Crohna

resekcja fragmentu jelita kobieta; 35 lat; zdiagnozowana choroba Lesniowskiego-Crohna, ostre bdle brzucha, problemy z jedzeniem; na bd 0,4
podstawie wynikdéw tomografii komputerowej stwierdzono podejrzenie tworzacego sie ropnia oraz znaczne
przewezenie jelita grubego w odcinku katnicy

terapia immunomodulujgca w kobieta; 24 lata; dretwienie i mrowienie w rekach i nogach, ostabienie ostrosci widzenia, cierpi na stwardnienie bd 1,5

ramach PT/PL — leczenie rozsiane; zakwalifikowana do terapii

stwardnienia rozsianego

resekcja tarczycy kobieta; 28 lat; objawy charakterystyczne dla nadczynnosci tarczycy; wole, nadpobudliwos¢, uczucie kotatania bd 1,4

serca, uczucie niepokoju; rozpoznano gruczolaka toksycznego tarczycy wielkosci 3 cm; leczona farmakologicznie,
bez poprawy; posiada skierowanie od chirurga

Fundacja Watch Health Care
ul. Swietokrzyska 4/1, 30-015 Krakéw
Tel. kom. 504 741 313, Fax. +48 12 362 45 46
sekretariat@korektorzdrowia.pl
www.korektorzdrowia.pl




BAROMETR WHC

KARDIOCHIRURGIA 2,4 3,3 t
wizyta u kardiochirurga mezczyzna; 58 lat; zaawansowana niewydolnos$¢ krazenia, obrzeki dolnych koriczyn, skierowanie od kardiologa 0,2 2,3 t
operacja wymiany zastawki mezczyzna; 28 lat; dusznosci, uczucie zmeczenia, ECHO serca wykazato niedomykalno$¢ zastawki mitralnej I11/IV 21 22
serca stopien; skierowanie od kardiologa ! !
ablacja przezskérna serca mezczyzna; 61 lat; nawrotowe; nie poddajgce sie leczeniu farmakologicznemu migotanie przedsionkéw; nieudana 117 10.4
metoda CARTO wczesniejsza ablacja z powodu wystgpienia bloku przedsionkowo-komorowego ’ !
T ATE S AT mezszyzr)a; 63 lata; nadcisnienie tetnicze, w badaniu USG stwierdzono tetniaka aorty brzusznej; skierowanie od 0,9 1,7
kardiochirurga
e T e e AT ko.bieta; 69 lat; przet.>yte 2 zawaly serca, cukrzyca typu Il, nadcisnienie tetnicze, wykonano koronarografie; 3,7 3
skierowanie od kardiologa
KARDIOLOGIA 5,8 3,4 ‘
e e meigyzna; 39 Iat;. ogc’)ln'e osiapienie; cz‘este uczucie "ko’fa?tania serca" i zawroty gtowy; potwierdzona przez lekarza 54 2,9
rodzinnego arytmia; posiada skierowanie od lekarza rodzinnego
echokardiografia przezklatkowa | kobieta; 60 lat; w badaniu EKG rytm zatokowy zwolniony z niemiarowoscig zatokowa, skierowanie na wykonanie 16 33
dopplerowska echokardiografii ’ !
badanie elektrofizjologiczne mezczyzna; 50 lat; zaburzenia rytmu serca; w diagnostyce nieinwazyjnej (EKG, ECHO serca, testy wysitkowe) nie 19.4 76
serca (EPS) znaleziono przyczyny objawdw; posiada skierowanie od kardiologa ! !
badanie EKG metoda Holtera mezczyzna; 65 lat; podczas badania EKG stwierdzono arytmie, odczucie ktucia w klatce piersiowej; posiada 11 2 t

skierowanie od kardiologa
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koronarografia kobieta; 57 lat; przebyte dwa zawaty serca; skierowanie od kardiologa 1,8 1,7 ‘
KARDIOLOGIA DZIECIECA 1,5 1,1 ‘
e 0 e e R e F12|fe’cko; 4 miesigce; dusznosc.(porusz.?nle sk'rzydefek'nosa); za'burzema odruchu ssania; pobiera niewystarczajaca 0,9 0,8
ilos¢ pokarmu; ubytek masy ciata; posiada skierowanie od pediatry
ECHO serca chioplec; 2,? rOk'LIJ; nle.pral\'mdl.owy szm.er u d2|ec.ka, podejrzenie wady serca - przypadek okreslony przez lekarza 21 22
rodzinnego jako "stabilny"; skierowanie od pediatry
operacja ubytek ASD II dmeckq; 4 lata; na podstawie ECHA serca stwierdzono ubytek typu ASD I, ubytek wielkosci 1,2 cm, skierowanie na 21 12 ‘
operacje
operacja wady PDA dz!ec!<o; 1 rok; na podstawie echa serca stwierdzono wrodzong wade serca PDA; skierowanie od kardiologa a 13 ‘
dzieciecego
CEORL LIS chtopiec; 7 miesiecy; ubytek przegrody miedzykomorowej; skierowanie od kardiologa dzieciecego 0 0
przegrody miedzykomorowej piec; &CY; Ubytek przegrody migdzy I g Gees -
MEDYCYNA PALIATYWNA bd 0,6 -
wizyta w poradni leczenia bélu kobieta 47 lat; obustronny rak ptuc, przerzuty do kosci; brak skutecznosci dotgd stosowanych lekéw bd 0,6 -
nienarkotycznych; posiada skierowanie od lekarza onkologa
rozpoczecie pobytu w kobieta; 67 lat; rak nerki z przerzutami do ptuc; brak odpowiedzi na chemioterapie bd 0,3 -

hospicjum stacjonarnym
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koncentrator tlenu w ramach kobieta; 72 lata; stan po zatorowatosci ptucnej; ciezkie dusznosci; posiada skierowanie od pulmonologa bd 1,7 -
zesp6t domowego leczenia
terapia paliatywna kobieta; 62 lata; z rozpoznaniem zaawansowanego raka trzustki (IV stopien); na podstawie wynikdw biopsji bd 0,7 -
stwierdzono przerzuty do watroby; skierowana na leczenie paliatywne
dializa otrzewnowa mezczyzna; 68 lat; cierpi na niewydolnos¢ nerek i cukrzyce; skierowanie od nefrologa bd 0 -
NEFROLOGIA 3,1 1,9 ‘
e el kot?ieta; 29 lat; goquzka; parci.e na pecherz; béle{ gtowy; r?udnoélci;.ogc')line ostabienie organizmu; w badaniu 21 3
ogblnym moczu stwierdzony biatkomocz; tepy bél w okolicy ledzwiowej
kruszenie zlogéw nerkowych Imj%cz.yzna.;.42 Idata;l\/\./'od;)nerczlel; I:amllca nerkoyva; id 2 m|§5|3cy upgr(;zywy bol Z|O.ka|IZ.OV;|IanT(.W okollcy . 13 03 ‘
ultradzwiekami, litotrypsja edzwiowej; nudnosci; obecnos¢ ztogéw prawej nerki potwierdzona badaniem USG; posiada skierowanie o , )
nefrologa
fenestracja laparoskopowa mezczyzna; 49 lat; ucisk w jamie brzusznej; torbiel nerki lewej, wielkosci 50 mm, potwierdzona badaniem USG; 76 16
torbieli nerki ucisk w jamie brzusznej, parcie na pecherz; czeste oddawanie moczu; posiada skierowanie od urologa ! !
plastyka potaczenia kobieta; 24 lata; dolegliwosci bdlowe okolic ledzwiowych, w badaniu USG stwierdzono wodonercze ze zwezong 42 )
miedniczkowo warstwg migzszowg; posiada skierowanie od nefrologa !
uroflowmetria mezczyzna; 53 lata; problemy z oddawaniem moczu, pacjent czuje parcie na pecherz moczowy jednak czesto nie bd 0,4 -

nastepuje oddanie moczu; w badaniu ogdlnym moczu brak obecnosci bakterii; posiada skierowanie od urologa
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NEONATOLOGIA bd 0,5 -
wizyta u neonatologa niemowle; 2 tygodnie; urodzone w 35 tygodniu cigzy; skierowanie na wizyte kontrolng bd 0,7 -
USG stawéw biodrowych dziecko 3 tygodnie, kontrola stawdw biodrowych; skierowanie od pediatry bd 0,5 -
USG nerek dziecko; 1 .miesiac.; niewysiolnoéc’ oddechowa; objawy kolki nerkowej; podejrzenie wrodzonej torbielowatosci bd 0,4 )

nerek; posiada skierowanie od nefrologa
operacja Jatene'a noworodek; urodzony o czasie, stwierdzono przetozenie duzych naczyn, po urodzeniu wystgpita sinica odsrodkowa bd 0 -
. . noworodek; urodzony w 35; po porodzie dziecko wymiotuje; wzdety brzuszek; brak pasazu smotki i gazow; na
operacja wyciecia martwego N . . s e L S .
e AE podstawie zdjecia RTG stwierdzono wrodzong niedroznos¢ smaétkowg jelit, z powodu wystgpienia martwicy bd 0 -
konieczne jest wykonanie zabiegu operacyjnego
NEUROCHIRURGIA 4,2 2,3 ‘
wizyta u neurochirurga kobieta; 30 lat; doznata silnego urazu gtowy; bdle i zawroty gtowy, otepienie; skierowanie od internisty 6 2 ‘
tomografia komputerowa dziecko; 4 miesigce; przedwczesne zrosniecie szwu strzatkowego czaszki (craniostenosis); nieréwnomierny rozrost 12 02
gtowy czaszki; posiada skierowanie od neurochirurga ! !
odbarczenie nerwu mezczyzna; lat 45; nagte, krotkotrwate napady bélowe w obrebie potowy twarzy; zazywa silne srodki 21 34 t

tréjdzielnego

przeciwbolowe; zdiagnozowana neuralgia tréjdzielna; posiada skierowanie od neurologa
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operacja usuniecia jadra

kobieta; 56 lat; pracujaca w biurze przed komputerem; rwa ramienno-barkowa spowodowana dyskopatig szyjna;

miazdzystego bél nasilajacy sie podczas poruszania gtowa; fizykoterapia oraz kuracja sterydowa nie przyniosty poprawy; posiada 14 11 ‘
dyscektomia szyjna z kobllet’a; 49. lat; postepujacy prcl)ces zwyrpdnlenlowy odcm.ka szyjnego kregostupa (dyskopatia); zmiany w.obre!me
kragzkow miedzykregowych C5 i C6 potwierdzone w badaniu rezonansem magnetycznym oraz RTG; ograniczenie
artroplastyka (ruchoma proteza A >™ i ] . . R S . 8 7,6
dysku) ruchomosci, bdl szyi i gtowy; bdl okolicy miedzytopatkowej promieniujgcy do lewe;j reki; skierowanie od
neurochirurga
NEUROLOGIA 1,1 1,7 t
R T mezczyzna; ?9 lat; padaczka lekooporna; wynikta koniecznos¢ zmiany lekarza prowadzacego; skierowanie od 0,9 12
lekarza rodzinnego
USG Doopler tetnic szyjnych ko.bleta; 54 Iata;. miazdzyca; objawy neurologiczne (bdle i zawroty gtowy), omdlenia; posiada skierowanie od 0,4 24 t
chirurga naczyniowego
tomografia komputerowa (TK) mezczyzna; 33 lata; przepuklina jadra miazdzystego odcinka ledZzwiowego kregostupa; nasilajacy sie bdl plecow i 05 07
odcinka lgdZzwiowego niedowtad lewej nogi; posiada skierowanie od neurologa na TK przed zabiegiem operacyjnym ’ ¢
:::,?“;vclﬁme stentu tetnic Kobieta; 71 lat; ze zdiagnozowanym zwezeniem tetnic szyjnych; zakwalifikowana do operacji wstawienia stentu 0,9 3,3 t
wizyta w poradni zaburzen mezczyzna; 45 lat; intensywne chrapanie i ucigzliwe bezdechy od wielu lat; kotatania serca, szmery w sercu; 3 25
oddychania posiada skierowanie od lekarza rodzinnego ’
NEUROLOGIA DZIECIECA 0,6 1,5 t
i e e dziecko; 4 lata; od pot roku epizody nagtego opadania gtowy z pochyleniem tutowia; widoczne opdznienie w 0,9 15 t

rozwoju psychoruchowym; pediatra podejrzewa padaczke miokloniczng
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wizyta w poradni leczenia

dziecko; 16 lat; rok temu doznato uszkodzenia gtowy na skutek wypadku samochodowego; od 7 miesiecy cierpi na

padaczki napady drgawek; skierowanie od lekarza rodzinnego 03 07 t
EEG dziewczynka; 13 lat; zespdt tikdw nerwowych; skierowanie od neurologa na badanie EEG w czuwaniu 0,9 0,6 ‘
elektromiografia (EMG) chtopiec; 2,5 roku; kaczy chdd; posiada skierowanie od neurologa dzieciecego bd 0,5 -
e TR AT dziecko; 9 lat; silne bdle gtowy; badanie dna oka oraz EEG nie wykazaty zmian patologicznych; posiada skierowanie bd 5,2 )
od neurologa
OKULISTYKA 4,8 5,2 t
e el ko.bleta; 3§ lat; silne béle UrT.'IIEJSCOWIone nad oczodotami; wystepowanie jaskry w rodzinie; podejrzenie jaskry; 01 01 -
skierowanie od lekarza rodzinnego
witrektomia mezczyzna; 55 lat; chorY na cukrz.yce Il étopnla; (').dwar.stW|en!e S|atko.wk| Ieweg.o oka; od 2 miesiecy stopniowa 4,2 11,4
utrata wzroku; wskazanie do zabiegu witrektomii; posiada skierowanie od okulisty
. . kobieta; 47 lat; jaskra pierwotna zamknietego kata, silne béle gatki ocznej, znaczne obnizenie ostrosci wzroku
irydotomia laserowa ) ) o A ) ) . ; 2,1 1,3
utrzymujace sie od miesigca, wysokie cisnienie wewnatrz gatkowe; posiada skierowanie od okulisty
zabieg usuniecia zaémy mezczyzna; 56 lat; ze zdiagnozowang za¢mg, szybko postepujace zmiany w prawym oku 26,2 24,7 ‘
USG gatki ocznej kobieta; 45 lat; nadcisnienie tetnicze, cukrzyca; zlecenie diagnostyki zmian proliferacyjnych w oku, posiada 51 a4 ‘

skierowanie od okulisty
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ONKOLOGIA 0,6 0,5 ‘
R ETE R mezczyzna; 38 lat; z USL.lnIe.tym Iewymqudrem (z powodu.potW|erdzonego badaniem histopatologicznym ztosliwego 01 01 -
nowotworu jadra — nasieniak) w zdjeciu RTG wykryto zmiany przerzutowe do ptuc
mastektomia catkowita kobieta; 32.I'ata; pac!er?tka przeszta zabieg chirurgiczny oszczedzajacy piers; wznowa raka; wskazanie do 0,7 12
mastektomii catkowitej
R ey kobieta; 40 lat; zdla'gnozoyvany rak ptaskonabtonkowy szyjki macicy; stopien zaawansowania IA1; skierowanie od 0,9 1
onkologa na resekcje macicy
biopsja aspiracyjna kobieta; 45 lat; stwierdzone zmiany w tarczycy potwierdzone badaniem tomografii komputerowej; bol w przedniej
. . ) L . . . } 0,8 0,6
cienkoigtowa celowana (BACC) okolicy szyi; skierowanie od internisty na dalszg diagnostyke
zabieg chirurgiczny usuniecia mezczyzna; 67 lat; zdiagnozowany rak podstawnokomaérkowy w okolicy oczodotowej, ograniczony miejscowo; 16 11
zZmiany skierowanie od onkologa na zabieg chirurgiczny usuniecia zmiany ’ ’
ORTOPEDIA | TRAUMATOLOGIA NARZADU RUCHU 14,5 13,5 ‘
T 1 GEEEET chtopiec; 10 Iat;A oty’roschl stopnla;. utykanie na lewg noge; bolesnos¢ wysitkowa w okolicy stawu biodrowego i 0,6 1
kolanowego; skierowanie od pediatry
endoprotezoplastyka stawu mezczyzna; 63 lata; 8 lat temu doznat ztamania szyjki udowej; od 5 lat odczuwa bdle podczas chodzenia; leczony z 26.1 13.7 ‘
biodrowego powodu dyskopatii; pacjent od p6t roku porusza sie o kulach ’ ’
Uy Oy S —— kobieta; 71 lat; uszkodzenie stawu kolanowego w wyniku urazu; brak mozliwosci samodzielnego poruszania sie bez
P plasty pomocy ortopedycznych; silne dolegliwosci bélowe; wskazanie do endoprotezoplastyki stawu kolanowego; 30,8 29,5

kolanowego — przypadek pilny

przypadek uznany za pilny
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mezczyzna; 73 lata; zwezenie kanatu kregowego w odcinku ledZzwiowym; silny bél promieniujacy do nég i

odbarczenie kregostupa posladkow, dostaje zastrzyki ze Srodkow przeciwbdlowych i kortyzonu; dotychczasowe leczenie zachowawcze nie 19 13 ‘
| k . .
CLCLELC 00, LSO L zwyrodnienie stawu kolanowego, pacjent okresowo nie moze chodzi¢ z powodu bdlu, korzysta raz w roku z
kolanowego — przypadek . I . 55,4 60,2
. sanatorium oraz 2-3 razy w roku z rehabilitacji finansowanej przez NFZ
stabilny
OTOLARYNGOLOGIA 4,8 3,7 ‘
i 0 B mezczyzna; 40 Ia'F; silny bgl w okolicach zatfak przynosowych i czotowych; gorgczka; zdiagnozowane ostre zapalenie 1 0,4
zatok; posiada skierowanie od lekarza rodzinnego
ossikuloplastyka - mezczyzna; 62 lata; przewlekte stany zapalne ucha; uciagzliwe szumy uszne; uposledzenie stuchu; wskazanie do o a0
rekonstrukcja kosteczek zabiegu w celu poprawy stuchu; posiada skierowanie od otolaryngologa ’ ’
adenotomia - usuniecie kobieta; 29 lat; niedostuch spowodowany stanem zapalnym migdatkdéw podniebiennych; niedroznos¢ nosa; bdle 176 10.4
migdatka gardiowego okolic szczekowo-nosowych, posiada skierowanie od laryngologa ! !
usuniecie ztogéw z przewoddw | mezczyzna; 42 lata; liczne ztogi zlokalizowane w przewodzie slinianki podzuchwowej; potwierdzone badaniem USG; 3 36
slinianki posiada skierowanie od otolaryngologa !
e eV e kobieta; 26 lat; pogorszenie stuchu, nawracajace stany zapalne ucha srodkowego; posiada skierowanie od 6,5 7.7
laryngologa
OTOLARYNGOLOGIA DZIECIECA 4,2 2,2 ‘
wizyta u laryngologa dziecko; 2 lata; ostre zapalenie ucha srodkowego; silny bél ucha pomimo wczesniejszej terapii antybiotykowej; 26 09 ‘

dzieciecego

skierowanie od pediatry
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badanie audiologiczne metoda

dziecko; 3 lata; podejrzenie gtuchoty; wykonane badania behawioralne, psychofizyczne; posiada skierowanie od

elektrofizjologiczng audiologa 0 0 -
tonsillektomia - usuniecie szflel((:k'o;j’é rol;l:j; tr;ykrotr;\l'e y:;)rzes.z’robz':lapaI:n.lz o;krz.eI: w uag:J pf)i roku; pkrze\;vlekiy rop})n.y k.atar; na.wracajiqze{k 101 a3 ‘
trzeciego migdatka infekcje ’rog oddechowych; obecnie bdl ucha; badanie laryngologiczne wykazato przerosniecie trzeciego migdatka 3 y
2-3 stopnia
SR R EE i v chtopiec; 6 lat; obustronne wysiekowe zapalenie ucha srodkowego, ubytek stuchu; posiada skierowanie od 10,7 5,9
laryngologa
SRR dziewczyna; 1? lat; J:ednost.ronny n.iedosfuch, stwierdzono otoskleroze potwierdzong w badaniu tomografii 6,6 6
komputerowej; posiada skierowanie od laryngologa
PEDIATRIA bd 1,7 -
wizyta u pediatry chtopczyk; 5 lat; drobne, czerwone krostki pojawiajace sie w zagieciach tokci i kolan oraz na stopach bd 0 -
e e e d2|§cko; 4 ‘m|e5|ace.; znaczm.e zmniejszone ciemigczko, ksztatt gtéwki odbiega od normy; podejrzenie kraniostenozy; bd ) :
posiada skierowanie od pediatry
udroznienie kanalika tfzowego dziecko; 5 lat; niedrozne kanaty tzowe; nawracajgce stany zapalne spojowek bd 3 -
EEEREE dz'iecko: 19 lat; zez z.bieinyjednostronny, brak mozliwosci doktadnego widzenia pola stereoskopowo, posiada bd 46 )
skierowanie od okulisty
. . dziewczynka; 3 lata; w 3 miesigcu zycia stwierdzong dysplazje stawdw biodrowych objawiajaca sie zwichnieciem
operacja stawu biodrowego bd 4,1 -

stawdw biodrowych, dotychczasowe leczenie doprowadzito do wyleczenia jednego stawu; skierowanie na operacje
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POtLOZNICTWO | GINEKOLOGIA 1,1 0,7 ‘

e 0 e s e koblfeta; %7 Ia-t; w 5 tygodniu uqzy,: ze.w.zgledu na dV\{uk_r,ot.ne WCZf—JSI’lIEJSZE poronienia (krwotoki z drég rodnych z 01 0,2

powiktaniami w 7 oraz w 8 tygodniu ciazy); chce umdwic sie na wizyte kontrolng
histeroskopia diagnostyczna kobieta; 27 lat; zrosty wewnatrzmaciczne; krwawienia; nieprawidtowy obraz USG macicy; skierowanie od 17 1
macicy ginekologa !
zabieg usuniecia miesniakow kobieta; 46 lat; bole w podbrzuszu; obfite krwawienia; miesniak macicy rozpoznany przez ginekologa w wyniku 15 06
macicy badania USG macicy; nieprawidtowy wynik rozmazu; skierowanie od ginekologa na zabieg usuniecia miesniakow ’ !
B e kob.leta; 33.» lata; WYI”IIk 1 .stopma w badaniu cytologicznym; wskazanie do wyciecia zmian przednowotworowych; 15 0,7

posiada skierowanie od ginekologa
za.bleg usunle.ua macicy kobieta; 61 lat; catkowite wypadanie macicy; posiada skierowanie od ginekologa na zabieg 2,8 2,1
(histerektomia)

PSYCHIATRIA bd 1 -

wizyta w poradni zdrowia dziecko; 16 lat; spadek aktywnosci zyciowej, apatia i obojetnos¢; nasilajace sie objawy lekowe, bezsennos¢; lekarz 14 12
psychicznego rodzinny podjat prébe leczenia, ktére okazato sie nieskuteczne ’ ’
:f:ﬁ::\:?ﬁ:’;j:;;w mezczyzna; 25 lat; uzalezniony od heroiny od okoto 3 lat; zakwalifikowany do programu leczenia substytucyjnego bd 0,1 -
leczenie na oddziale dziennym . . . . . . . .

kobieta; 23 lata; zdiagnozowana depresja i nerwica lekowa; posiada skierowanie od psychiatry bd 0,5 -

psychiatrycznym
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leczenie uzaleznienia od

mezczyzna; 45 lat; uzalezniony od alkoholu; brak efektéw w przypadku leczenia ambulatoryjnego, posiada

do leczenia

alkoho.lu w ramachiterapli skierowanie od lekarza z osrodka leczenia uzaleznien bd 22 :
zamknietei
e A s T kobleta,;.42 Iat.a; cierpi na chorob.e afektywna c.lwublegur.\owq; 9d roku ma giebokq.depreSJe z silnymi tendencjami bd 0 )
samobodjczymi, oporng na leczenie farmakologiczne; posiada skierowanie od psychiatry
RADIOLOGIA | DIAGNOSTYKA OBRAZOWA 1,6 1,2 ‘
USG pecherzyka i6iciowego rn’ei.czyzna; 56 Ie?t; bol l.<o|kowy .umiejscowiony w prawej czesci nadbrzusza; podejrzenie kamicy pecherzyka 0,5 12
26fciowego; posiada skierowanie od gastroenterologa
biopsja aspiracyjna kobieta; 58 lat; podejrzenie raka piersi na podstawie badania mammograficznego; zmiany ocenione réwniez w
X ) e . . . . - . . . 0,8 0,5
gruboigtowa badaniu USG piersi; niejednoznaczny wynik biopsji cienkoigtowej; posiada skierowanie z poradni onkologicznej
rezonans magnetyczny me%cz.yzna; 55 !at; krego.zmyk. - sam10|stne, powoln,e przesywame sie kL.J przodom. lub Fy%om jednego z k.regow
kregostupa ledZzwiowych; silny promieniujacy bdl w okolicy ledZzwiowej kregostupa i zaburzenia zwieraczy pecherza i odbytu; 4,5 2,8
skierowanie od neurologa na rezonans magnetvcznv
biopsja mammotomiczna, k(’)ble.ta.; 48bla(tj; I|<?zne zn?lanzll w pra.wej ilers.| wY.krIyte pgdczalf badaTnlslmarﬁmograflcznego; leany.o;enlone R 1 ‘
stereotaktyczna ro'wnlez w. adaniu U?.G, po eJ.rzemfe raka piersi; zlecenie wykonania biopsji mammotomicznej; posiada ,
skierowanie z poradni onkologicznei
scyntygrafia nerek dziecko; 4 miesigce; w USG stwierdzono poszerzenie miedniczki nerkowej lewej; posiada skierowanie od nefrologa 0 0,5 t
RADIOTERAPIA ONKOLOGICZNA 1,3 0,8 ‘
el e mezczyzna; niedrobnokomadrkowy rak ptuc, przerzuty do mézgu, przypadek nieoperacyjny, pacjent po kwalifikacji 22 13 ‘
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kobieta; 49 lat; nowotwor piersi; wystgpita wznowa po mastektomii catkowitej; posiada skierowanie z poradni

brachyterapia HDR . . 0,3 0,2 ‘

onkologicznej
radioterapia pooperacyjna mezczyzna; 68 lat, po operacji rak odbytu; skierowanie od onkologa 1,5 0,8 ‘
radioterapia paliatywna raka mezczyzna; 56 lat; bdl, krwioplucie, dusznosci w wyniku zaawansowanego procesu nowotworowego; potwierdzony bd 1.0 )
ptuca rak ptuca ’

. . tniai
radlotc.erapfna R kobieta; 50 lat, po amputacji piersi ze wskazaniami do pooperacyjnej radioterapii bd 0,3 -
raku piersi
REHABILITACJA MEDYCZNA 3,8 3,7 ‘

rehabilitacja po operacji mezczyzna; 32 lata; po operacji zerwanego sciegno Achillesa; skierowany na rehabilitacje 3,5 2,9 ‘
rehabilitacja w oérodku kobieta; 61 lat; zd|?§?020w§lna ;t))llelrwo;r;avkoksartgz? {zw'yrcla(drflenle CZFTQSFFI sta.w; bllc().drowegg); skarjz sui na 6o 3o ‘
rehabilitacji dziennej poran.n‘a ,,sztyvynosc. oraz silny bdl po dtuzszym obcigzeniu koriczyny dolnej; posiada skierowanie na oddzia ) )

rehabilitacii dziennei
masaz klasyczny kregostupa (L- kobieta; 55 lat; duze dolegliwosci bolowe; trudnosci z chodzeniem; choroba zwyrodnieniowa; dyskopatia odcinka 39 6.6
S, C, TH) L-S ; ;
rehabilitacja po udarze kobieta; 70 lat; po udarze niedokrwiennym, niedowtad prawostronny; skierowanie od neurologa 4,8 4,8 -
rehabilitacja po zawale serca mezczyzna; 46 lat; po zawale miesnia sercowego; skierowanie na pilng rehabilitacje 0 0,3 t
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REUMATOLOGIA 2,8 2,1 ‘
dziecko; 10 lat; intensywny bél stawow kolanowych; stan podgorgczkowy; powiekszone wezty chtonne; obecnosé
wizyta u reumatologa czynnika reumatoidalnego; podejrzenie mtodziericzego idiopatycznego zapalenia stawdw; posiada skierowanie od 2,8 0,5
pediatrv
badanie densytometryczne kobieta; 55 lat; bole kregostupa w odcinku ledzwiowo-krzyzowym, béle rgk; posiada skierowanie od reumatologa 2 0,6 ‘
artrografia MR (rezonans mezczyzna; 57 lat; stan zapalny stawu biodrowego potwierdzony badaniem USG; silny bél i ograniczenie
magnetyczny) stawu ruchomosci stawu; zlecenie badania w celu oceny uszkodzenia pierscienia rotatora stawowego; posiada 4,3 3,7
biodrowego skierowanie od ortopedy
rogram leczenia inhibitorami . _— .. . , - s
- P 2 L, mezczyzna; 39 lat; cierpi na zesztywniajgce zapalenie stawdw kregostupa, zakwalifikowany; staba skutecznos¢ t
lELCIE LI UG odawanych niesteroidowych lekéw przeciwzapalnych; zakwalifikowany do programu terapeutycznego 0 33
ciezka, aktywna postacig zzsk P ¥ y P painych; y do prog peuty &
TR e meiczyzna; 32. Iata;'ZZSK (zesztywniajgce zapglehie stgwéw kre.gos’rupa); dotkliwc.e bole w'dolnej’czeéci kregos"r.upa',.
e e g . w okolicy krzyzowej; zwykle symetryczne, nasilajace sie w godzinach nocnych; skierowanie do osrodka rehabilitacji 4,6 6,8
rehabilitacji dziennej . .
dziennej
STOMATOLOGIA | ORTODONCIJA 3,2 4 t
wizyta u ortodonty dziecko; 8 lat; zbyt waska zuchwa, wyrastajgce zeby state zachodzg na siebie; posiada skierowanie od stomatologa 4,5 6,9 t
leczenie dentystyczne pod . . , . s . S .
zen! ystyczne p dziecko; lat 7; porazenie mdzgowe (niepetnosprawne), prochnica zebdw z dolegliwosciami bolowymi 0,5 0,5 -

narkoza
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dziecko; 12 lat; lekarz rodzinny stwierdzit préchnice zebdw i ubytki w zebach trzonowych; brak dolegliwosci

leczenie prochnicy bélowych 0,7 1,1 t
Ic:'if)ilrzﬁt?/r::r:a;tr:m dziecko; 8 lat; krzywy zgryz; leczenie aparatem ortodontycznym ruchomym; posiada skierowanie od stomatologa 3,4 1,3 ‘
proteza szczekowa szkieletowa kobieta; brak 5 zebéw w jednym tuku zebowym na wskutek wypadku komunikacyjnego 3,3 2 ‘
UROLOGIA 1,4 2 t
e L) ko.bieta; 54.1 lata; w okresie menopauzy; regularne nawrotowe stany zapalne pecherza i drég moczowych; posiada 24 43
skierowanie od ginekologa
Bl T . meic.zyzna?; 67 lat; potwierdzony ‘badaniem USG rozrost grt..lczg’ru kr.okowego; podwyzszony poziom PSA; 1 0,5
podejrzenie raka prostaty; zlecenie przez urologa wykonania biopsji stercza
. mezczyzna; 71 lat; czestomocz, krwiomocz; guz pecherza moczowego potwierdzony w badaniu USG; zlecenie
cystoskopia . - s - - : 0,3 0,6
wykonania cystoskopii w celu pogtebienia diagnozy; posiada skierowanie od urologa
operacja nietrzymania moczu kobieta; 65 lat; wysitkowe nietrzymanie moczu; brak poprawy po leczeniu zachowawczym; wskazanie do operacji 31 22
(TVT) nietrzymania moczu z uzyciem syntetycznego wszczepu (tasma TVT); posiada skierowanie od urologa ! !
urografia kobieta; 28 lat; kilka epizodéw moczenia nocnego w ciggu ostatnich 3 miesiecy; zlecenie urografii w celu oceny 0 01
g czynnosci nerek; posiada skierowanie od urologa !
UROLOGIA DZIECIECA 1,8 1,2 ‘
. .11 lat: zdi . . ‘s . o
i el R dziecko; 11 lat; zdiagnozowana cukrzyca; rutynowe badanie moczu wykazato obecnosc¢ glukozy; trudno poddaje sie 16 12 ‘

kontroli; nawracajace zakazenia cewki moczowej z duzg bolesnoscia; posiada skierowanie od lekarza pediatry
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cystouretrografia (CUM) dziecko; 7 miesiecy; nawracajace infekcje drog moczowych; posiada skierowanie od urologa 0,9 0,9 .

TR e chtopiec; 15 lat; silne dolegliwosci bélowe; w badaniu USG i urografii stwierdzono wodonercze wrodzone 2,6 0,9 ‘

sposobem Andersona — Hynesa

operacje usuniecia wodniaka . . . . . . -
X chtopiec; 3 lata; wodniak wrodzony prawego jadra; powiekszona moszna; skierowanie od urologa 2,3 2,3

prawego jadra

zabieg usuniecia zylakow chtopak; 17 lat; zylaki powrdzka nasiennego 2 stopnia, tepy bol naczyn krwionosnych i jader; skierowanie od 3 12 ‘

powrdzka nasiennego

urologa
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